REF.: Aprueba “Convenio de
Colaboracion” suscrito con fecha 02
de enero de 2025, entre el Hospital
Metropolitano y la Corporacién “CFT
Santo Tomas” Técnica Santo Tomas.

HOSPITAL METROPOLITANOG

DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA o _
N°365/2025 EXENTA N 1838

ot PO

SANTIAGO, g 0CT. 2015

VISTOS

La Resolucién Exenta N°254, de fecha 09 de julio de 2012, del Ministerio de
Salud, que “Aprueba Norma General, Técnica y Administrativa que Regula la
relacion asistencial — docente y establece criterios para la asignacién y uso de
los campos para la formacién profesional y técnica en el Sistema Nacional de
Servicios de Salud, y deroga Resolucion Exenta N°418 del 10.02.10%,

El “Convenio de Colaboracion” suscrito con fecha 02 de enero de 2025, entre
el Hospital Metropolitano, RUT N°61.979.450-8 y la Corporacién “CFT Santo
Tomé&s” Técnica Santo Tomas, RUT N°65.175.242-6;

El D.F.L. N°1, de 2005, del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto Ley N°2763, de 1979, y de las leyes
N°18.933 y N°18.469;

El Decreto N°140, de 2004, del Ministerio de Salud, Reglamento Organico de
los Servicios de Saiud;

El DFL N°1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la ley N°18.575;

La Resolucion Exenta N°779, de fecha 27 de mayo de 2022, que delega
facultades al Director/a del Hospital Metropolitano de Santiago, del Servicio de
Salud Metropolitano Oriente, publicada en el Diario Oficial con fecha 27 de
mayo de 2022;

lLa Resolucion Exenta N°813 de fecha 31 de mayo de 2022, gue encomienda
funciones de Directora del Hospital Metropolitano, del Servicio de Salud
Metropolitano Oriente;

La Ley N°19.880, de 2003, del Ministerio de Secretaria General de la
Republica que establece bases de los procedimientos administrativos que
rigen los actos de los organos de la Administracién del Estado;

La Ley de Presupuesto del Sector Piblico N°21.722 del afio 2025;

La Resolucion de la Contraloria General de la Republica N°36/2024 que fija
normas sobre exencion del tramite de toma de razén y sus respectivos montos,

Ys
CONSIDERANDO

Que, actualmente el establecimiento, dependiente del Servicio de Salud
Metropolitano Qriente, cuenta con autorizacién de funcionamiento para
efectuar prestaciones médicas quirdrgicas, por cuanto la Seremi de Salud de
la Region Metropolitana, mediante Resolucién Exenta N°4136 de fecha 1 de
abril de 2021, aprueba el local ubicado en calle Holanda N°060, comuna de
Providencia, para la instalacion del establecimiento de salud de atencion

cerrada, denominado Hospital Metropolitano de Santiago;
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Que, con fecha 27 de mayo de 2022, el Director del Servicio de Salud
Metropolitano Oriente delegé facultades a la Directora del Hospital
Metropolitano mediante la Resolucién Exenta N°779 de misma fecha. En dicha
resolucion, se estipuld como inicio pleno de vigencia “fa fecha de su total
tramitacion”, siendo aquello formalizado mediante la publicacién en el Diario
Oficial con.fécha 03 de junio de 2022. Es menester hacer presente que, la
Subdireccion Gestion y Desarrollo de Personas del Servicio de Salud
Metropolitano Oriente, con fecha 31 de mayo de 2022, encomendé las
funciones de Directora del Hospital Metropolitano mediante la Resolucion
Exenta N°813 a la Dra. Margarita Samamé Martin;

Que, el Hospital Metropolitano, tiene dentro de su misién resolver la atencién
de pacientes de acuerdo a los requerimientos de la poblacion, debiendo para
ello contar con personal clinico, dentro de los cuales se requiere disponer de
Técnicos en Enfermeria de Nivel Superior (TENS), cuya disponibilidad en el
ambito laboral se ha visto disminuida y, con el fin de contribuir en la formacion
de profesionales y técnicos, preparados para el Sector Salud, para al mismo
tiempo, contar actualmente con el recurso humano necesario y en un futuro
con trabajadores suficientes y con las competencias adecuadas para cumplir
eficazmente su labor, convirtiéndose en un apoyo necesario para la finalidad
de este Hospital Metropolitano de salud, es que se requieren estudiantes de
dicha carrera técnica;

Que, en razén de lo anterior, se considera indispensable establecer un vinculo
estratégico plasmado en una relacion que permita beneficiar a ambas partes
a corto plazo. Esta alianza, debe fundarse en la colaboracion, planificacion
estratégica, desarrollo cientifico y tecnolégico en conjunto con el Hospital
Metropolitano educacional, a su vez, debe responder a las prioridades de la
politica nacional de salud, el plan nacional de salud, el modelo de atencién,
criterios de calidad y seguridad del paciente, asi como con la politica de
desarrollo de recursos humanos. Por otra parte, se deben observar las
normativas relevantes, tales como él deber de proteccién de la vida privada,
los datos de caracter personal, los derechos y deberes de los pacientes;

Que, para cumplir el cometido descrito anteriormente, el Hospital

Metropolitano ha suscrito con fecha 02 de enero de 2025, el Convenio de
Colaboracion respectivo, con la Corporacion “CFT Santo Toméas” Técnica

Santo Tomas, el cual debe ser aprobadc mediante el presente acto
administrativo,

Que, de acuerdo a lo expuesto, dandose los presupuestos legales, facticos y
jurisprudenciales para proceder a la contratacidn, no cabe sino concluir que es
procedente acceder a lo requerido y en virtud de lo expuesto, dicto la siguiente:

RESOLUCION

APRUEBASE, el “Convenio de Colaboracion”, suscrito con fecha 02 de enero
de 2025 entre e! Hospital Metropolitano, RUT N°61.979.450-8 y la Corporacién
“CFT Santo Tomas” Técnica Santo Tomas, RUT N°65.175.242-8, cuyo texto
integro es el siguiente:
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CONVENIO DE COLABORACION
ENTRE

EL HOSPITAL METROPOLITANO DE SANTIAGO
Y
CORPORACION “CFT SANTO TOMAS” TECNICA SANTO TOMAS

En Santiago de Chile a 02 de enero de 2025, entre el “Hospital Metropolitano de
Santiago”, RUT N°N°61.979.450-8, representado por su Directora, Dra. Maria
Margarita Samamé Martin, RUT N°9.784.212-4, ambos domiciliados para estos
efectos, en Avenida Holanda N°060, de la comuna de Providencia, Regién
Metropolitana, en adelante “HOSMET" u “Hospital Metropolitano” indistintamente, y
por la otra parte, la “Corporaciéon “CFT Santo Tomas” Técnica Santo Tomas®,
Fundacién de Derecho Privado sin fines de lucro, RUT N°65.175.242-6, con domicilio
en Avenida Andrés Bello N°2777 piso 29°, comuna de Las Condes, Regién
Metropolitana, representada por su Vicerrectores don Juan Carlos Erdozain Acedo,
RUT N° 14.635.920-5, y don Francisco Ramirez Del Campo RUT N° 10.336.565-
1en adelante el “Centro Formador”, o “CFT Sanfo Toméas” indistintamente, , acuerdan
celebrar el presente Convenio de Colaboracion para el Hospital Metropolitano de
Santiago, que se regira por las disposiciones que se indican a continuacion:

PRIMERO. DE LA NORMATIVA Y ANTECEDENTES:

El Hospital Metropolitano, dependiente del Servicio de Saiud Metropolitano Oriente,
se compromete a conformar una alianza estratégica de colaboracion con el CFT
Santo Tomas, con la finalidad de avanzar en el desarrollo de objetivos, en los
aspectos, materias, condicionesy plazos que mas adelante se indican.

Es del caso, que el Hospital Metropolitano cuenta con facultes delegadas para
celebrar este tipo de convenios, de conformidad a lo establecido mediante Resolucién
Exenta N°779 de fecha 27 de mayo de 2022, emitida por el Servicio de Salud
Metropolitano Oriente, y publicado en el Diario Oficial con fecha 03 de junio de 2022.

Con todo, el Hospital Metropolitano, tiene dentro de su mision resolver [a atencion de
pacientes de acuerdo a los requerimientos de la poblacién, debiendo para ello contar
con personal clinico, dentro de los cuales se requiere disponer de Técnicos en
Enfermeria de Nivel Superior (TENS), cuya disponibilidad en el ambito laboral se ha
visto disminuida y, con el fin de contribuir en la formacién de profesionales y técnicos,
preparados para el Sector Salud, para al mismo tiempo, contar actualmente con el
recurso humano necesario y en un futuro con trabajadores suficientes y con las
competencias adecuadas para cumplir eficazmente su labor, convirtiendose en un
apoyo necesario para la finalidad de este Hospital Metropolitano de salud, es que se
requieren estudiantes de dicha carrera técnica.

En razon de lo anterior, se considera indispensable establecer un vinculo estratégico
plasmado en una relacion que permita beneficiar a ambas partes a corto plazo. Esta
alianza, debe fundarse en la colaboracion, planificacion estratégica, desarrollo
cientifico y tecnolégico en conjunto con el Hospital Metropolitano educacional, a su
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vez, debe responder a las prioridades de la politica nacional de salud, el plan nacional
de salud, el modelo de atencién, criterios de calidad y seguridad del paciente, asi
como con la politica de desarrollo de recursos humanos. Por otra parte, se deben
observar las normativas relevantes, tales como él deber de proteccion de la vida
privada, los datos de caracter personal, los derechos y deberes de los pacientes.

SEGUNDO. DE LAS PARTES:

El Centro Formador que comparece es el “Cenfro de Formacién Técnica Santo
Tomés”, quien sefiala cumplir con todos los requisitos legales y técnicos, a su vez,
requiere de Campos para la Formacién Profesional y Técnica para sus estudiantes
de pre grado, conformandose el presente convenio transitorio como una alianza
esfratégica necesaria.

El uso de los servicios y unidades del Hospital Metropolitano de Santiago, que hara
el “Centro Formador’ para sus actividades académicas de docencia, se regiran por
el presente acuerdo, por sus modificaciones, en lo que le fuere aplicable y por la
normativa administrativa y reglamentaria, y las orientaciones técnicas emanadas
desde 1a Direccién del Servicio de Salud Metropolitano Oriente.

El objetivo del presente convenio de cooperacion es regular la colaboracién conjunta
de las Partes en la ejecuciéon de Proyectos, Desarrollo e Innovacién y docencia de
pre grado, respecto de areas que sean de comun interés para ellas, ya sea a través
de fondos publicos, privados u otros, los cuales se materializaran a través de la
suscripcion de convenios especificos en cada caso o actividad que regularan, entre
otras materias, las obligaciones de las Partes, actividades a desarrollar por cada una
de ellas, presupuesto, aportes, resultados esperados de los Proyectos, propiedad
intelectual, confidencialidad y solucién de controversias.

En este marco de colaboracién y con el objeto de propender a su implementacién, el
“‘CFT Santo Tomas” y el Hospital Metropolitano de Santiago, han generado un
acuerdo transitorio, el cual se ve refrendado en el presente instrumento.

El grado de desarrollo alcanzade por la atencién de salud en el pais, las politicas,
planes y programas del Ministeric de Salud y del Servicio, las exigencias
asistenciales del Hospital Metropolitano, asi como las demandas de formacién de
profesionales de la salud y especialistas, y los requisitos de excelencia y calidad
académica, que enfrenta El Centro formador exigen incorporar nuevos recursos en

asistencia y docencia a los proyectos de desarrollo del Hospital Metropolitano y del
"CFT Santo Tomas”. En el contexto sefialado, es propdsito de ambas instituciones

aportar recursos para potenciar el Hesarrollo conjunto en docencia y asistencia.

El Hospital Metropolitano de Santiago es un Hospital de alta complejidad que realiza
prestaciones en salud definidas en su cartera de servicios en la modalidad de
atencion cerrada.

El Hospital Metropolitano de Santiago se compromete a conformar una alianza
estratégica de colaboracion con el “CFT Sanfo Tomas”, con |a finalidad de avanzar
en el desarrollo de objetivos, en los aspectos, materias, condiciones y plazos que
mas adelante se indican.

El Hospital Metropolitano de Santiago es parte de la red asistencial del Servicio de
Salud Metropolitano Oriente, que estd formada por centros de salud de diversa
complejidad yespecializacion. En conformidad al articulo 43° del Decreto Supremo
N°140 que establece el Reglamento Organico de los Servicios de Salud, y le
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corresponden las siguientes funciones:

a) Prioritariamente proveer prestaciones de salud para la recuperacion,
rehabilitacion y cuidados paliativos de personas enfermas.

b) Colaborar en las actividades de fomento y proteccién, mediante acciones
ambulatorias o en atencidn cerrada.

¢) Otorgar, dentro de su ambito de competencia, las prestaciones de salud que el
Director del Servicio de Salud Metropolitano Oriente le asigne de acuerdo a las
normas técnicas que dicte el Ministerio de Salud sobre la materia.

d) Propender conforme a sus capacidades y prioridades asistenciales, al fomento
de la investigacion cientifica y al desarrollo del conocimiento de la medicina y
de la gestion hospitalaria.

e) Propender a realizar la formacion, capacitacién y desarrollo permanente de su
personal, conforme a las capacidades institucionales y presupuestarias.

f) Difundir la experiencia adquirida y la del conocimiento acumulado.

Para responder a estos desafios, el “CFT Santo Tomas” busca alcanzar crecientes
niveles de desarrollo institucional inspirada en su vocacion por €l trabajo bien hecho,
el espiritu colaborativo, la valoracién, y el reconocimiento del mérito individual y la
responsabilidad social.

El “CFT Santo Tomas” posee como Mision, Contribuir al desarrollo sostenible del
pais, y transmitir conocimiento mediante la formacién de personas a lo largo de la
vida, inspirada en valores cristianos, la vinculacién con el medio y la innovacion.

Por otra parte, el “Centro Formador’ posee como Visién, Ser un Instituto
Profesional/Centro de Formacién Técnica reconocide por su compromiso con la
transformacion de sus estudiantes y el desarroilo sostenible de las comunidades con
que se vincula, y una gestion de excelencia

TERCERO. DE LA NO EXCLUSIVIDAD:

Las partes acuerdan que el Hospital Metropolitano asistenciai podra suscribir
convenios y acuerdos similares con otros Centros Formadores, sean estos de
propiedad del Estado o de caracter privado, para la utilizacion, para la realizacion de
las actividades, de sus servicios o unidades que cuenten con capacidad formadora

disponible.

CUARTO. DEL OBJETO, ADMINISTRACION DEL ACUERDO Y OBLIGACIONES

DEL “CFT SANTO TOMAS”:

El presente acuerdo tendra como objetivo establecer las bases de cooperacion,
coordinacion e interaccién entre el “CFT Santo Tomdas”y el Hospital Metropolitano de
Santiago para el desarrollo de las actividades académicas de pregrado del referido
"CFT Santo Tomas”.

Ademas, teniendo como objetivo general de la alianza estratégica, el constituir un
circulo virtuoso que permita mejorar el desarrollo y las condiciones de funcionamiento
de ambas instituciones, propendiendo a integrarse en sus actividades.

Esta expresion de voluntad y consentimiento de ambas partes se basa en los
contenidos de la visién y misién que cada una tiene como institucion respecto de la
salud para el pais, de la dignidad y derechos de las personas en el ambito de la salud,
de la excelencia académica y clinica de los profesionales de la salud, de la existencia
de organizaciones modernas altamente eficientes al servicio de sus comunidades,
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con una cultura de gestién y con estandares de controt de calidad exigentes y a la
altura de los planes de desarrollo planteados por el Estado para nuestro pais, a fin
de otorgar a las personas la mejor, mas oportuna y eficiente atencion de salud, en
todas sus fases.

Esta alianza estratégica busca constituir un circulo virtuoso que permita mejorar el
desarrollo y las condiciones de funcionamiento de ambas instituciones, propendiendo
a integrarse en sus variadas actividades. Para ello, los académicos del “CFT Santo
Tomé&s” participaran de las actividades asistenciales y los funcionarios del Hospital
Metropolitano podran participar en la experiencia de docencia de pregrado, y en las
actividades de extensién que se realicen en conjunto, y en tal caso les sera
reconocido formalmente su mérito académico por parte del “CFT Santo Tomas”.

Anualmente, las instancias de coordinacion de ambas partes revisaran el
cumplimiento de los objetivos, metas, obligaciones y condiciones establecidas en el
presente acuerdo.

Las partes acuerdan que los programas de docencia de pregrado que se
desarrollaréan en el Hospital Metropolitano de Santiago por parte del “Centro
Formador’” seran las carreras del area de Salud, que se imparten bajo su
dependencia, de acuerdo al detalle que se presenta en el siguiente cuadro, pudiendo
ser inclusivo para carreras de otras areas del saber que se dictan en el “CFT Santo
Tomas”, lo que requerird un posterior acuerdo expreso.

CARRERA NIVEL ACADEMICO DE FOMACION
Técnico en Enfermeria de Nivel Superior (TENS) 4toy 5°semestre
Técnicos Laboratorio Clinice y Banco De Sangre
(TLC) 2°,3° 4° y 5° semestre
Técnicos en Podologia Clinica (TECPOD) 3°,4° y 5° semestre

Las partes dejan constancia que la disponibilidad de cupos para El “CFT Santo
Tomas”en relacion al caracter del uso del Hospital como un Centro de Formacién
Profesional y Técnico (CFPT) por parte del area sefialada en el parrafo anterior, se
realiza sobre la base de una relacion positiva que se proyecta hacia futuro,
entendiendo que los aportes que esta casa de estudio podra entregar pueden ser de
distinta naturaleza, y cuyo fin sea asegurar beneficios crecientes en el mediano y
largo plazo para ambas instituciones.

Las materias que se consensuan en este acuerdo daran sustento a la colaboracion
estratégica, permitiendo orientar a las partes en sus planes de desarrollo institucional.
Estas podran comprender distintas areas de acuerdos especificos, que pueden tener
el caracter de complementarios o sustitutivos. A modo de ejemplo se sefialan:

a) Ejecucién de practicas de estudiantes de las carreras técnicas que imparte el
“CFT Santo Tomas", y que puede desarrollar en el Hospital, de acuerdo con los
términos del acuerdo y segun lo sefialado en él.

b} Especializacion, capacitacion, perfeccionamiento u otras actividades de
formacién o educacion continua o extension para los funcionarios y/o
profesionales de cualquier estamento, de acuerdo con los requerimientos y
definiciones de la Direccion del Hospital y que se concuerden con el “CFT Santo
Tomas". Respecto a este punto y, considerando que las capacidades
presupuestarias del Hospital para estas materias son extremadamente
limitadas, el “CFT Santo Tomas” debera ponderar, en el andlisis de esta
naturaleza de acuerdes,el generar instancias especiales de desarrollo que
comprendan oportunidades privilegiadas para los funcionarios, desde todos los
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puntos de vista de acceso que tiendan a mejorar las capacidades de la gestion
institucional, constituyéndose de esa manera como un aporte real y valioso a la
salud del pais.

c) Educaciéon continua en todas fas areas propias a la actividad docente y
asistencial.

d) Actividades de extensién del conocimiento hacia la sociedad y vinculacion con
el medio, que se encuentren previamente aprobadas por la Direccién del
Hospital.

e) Especial énfasis tendran las acciones tendientes a reconocer la actividad
docente realizada por los profesionales y especialistas del Hospital, y el
brindarles respaldoacadémico, con el fin de optimizar la calidad profesional de
los especialistas del Hospital Metropolitano, logrando consecuencialmente
aumentar las capacidades formativas de pregrado, y con ello la capacidad
resolutiva del Hospital.

f) Se incentivara el progreso en los polos de desarrollo de las especialidades que
demande el perfil epidemiolégico de la comunidad beneficiaria del Hospitai
Metropolitano, a ftravés del otorgamiento de las facilidades técnicas
correspondientes para la atencién digna a los pacientes y el desarrollo integro
de los programas formativos de pregrado.

El “CFT Santo Tomas”, en materia de desarrollo € inversion en espacios docentes,
con el fin de disponer de instalaciones que favorezcan la funcién académica, ya sea
a través de salas de estudio, auditorios, biblioteca y espacios de descanso, procurara
proveer a los alumnos de pregrado de dichos espacios.

Para los efectos de la administracion del presente acuerdo, la coordinacién de las
actividades entre el Hospital y el “CFT Santo Tomas” Técnica se llevara a efecto por
laUnidad Relacién Asistencial Docente del Hospital Metropolitanc a través de su
departamento RAD.

El “CFT Santo Tomas” con el Hospital Metropolitanc de Santiago designan como
representante para efectos de coordinacién del presente convenio a la directora
nacional de Campos Clinicos Dofia Eugenia Farias Cerpa, o quien ocupe su cargo
durante la vigencia del presente convenio, quien estara encargada de gestionar y
representar al “CFT Santo Tomds” en los asuntos ordinarios que se deriven del
presente convenio. Para la operatividad del presente convenio, las instancias de
coordinacion asistencial docente se encontraran radicadas en las Coordinaciones de
Campo Clinico, Sede Santiago Centro (Vergara 165, Santiago Centro), Sede Puente
Alto (Avenida Troncal San Francisco 0331, Puente Alto).

Pese a que el presente acuerdo es de colaboracién mutua, la contraparte que
representa al Hospital Metropolitano sera la Unidad Relacién Asistencial Docente del
Hospital Metropolitano, a la cual le competera especificamente la coordinacion,
informacién, supervision y control de los convenios, de los acuerdos y la resolucion
de los eventuales problemas.

Respecto del “CFT Santo Tomas”, para los fines de seguridad de la labor que
desarrolla el Hospital Metropolitano, la de su personal y de sus pacientes, y en busca
de los mas estrictos estandares de calidad, esta se obliga a entregar la siguiente
informacién y antecedentes:

1°, Respecto de Docentes Universitarios Exclusivos: Nombre completo, ndmero
de Rol Unico Tributario, domicilio particular, y teléfono celular, copia de
carnet de inmunizaciones al dia, certificado de Inscripcion en Registro
Nacional de profesionales




2°.  Respecto de los Estudiantes de Pregrado (practicas curriculares v laborales):
Nombre completo, nimero de Rol Unico Tributario, domicilio particular,
teléfono particular, email y copia de carnet de inmunizaciones al dia.

Los estudiantes y personal de colaboracién estaran afectos a los mismos deberes
precedentes, en cuanto todo aquello les sea aplicable.

Las partes dejan expresa constancia que encontrandose activo y vigente el presente
acuerdo, la informacién respecto de docentes y estudiantes en practicas curricuiares
y laborales o cualquier otra persona que sea enviada por el “CFT Santo Tomas" al
Hospital en virtud del presente acuerdo, debera ser entregada formalmente a la
Unidad de Relacion Asistencial Docente del Hospital Metropolitano, con copia a la
Subdireccion de Gestién y desarrollo de las personas del Hospital Metropolitano. Del
mismo modo, el “CFT Santo Tomas” debera habilitar en el hospital, en cuanto le sea
posible un sistema de registro de asistencia digital, para tales efectos.

Por otra parte, respecto de los recursos humanos, en el caso que el “CFT Santo
Tomas”contrate, para la correcta y eficiente ejecucion del acuerdo, tecnicos,
profesionales y/o docentes que a la vez sean funcionarios del Hospital, no debera
existir de forma alguna superposicion de horarios, por lo que se deberan tomar todas
las providencias y medidas que resulten necesarias para que éstos cumplan en forma
completa, adecuada e idonea las jornadas contratadas por el Hospital Metropolitano
y las actividades académicas encomendadas.

Los funcionarios del Hospital y del “CFT Santo Tomas” que desarrollen tareas o
colaboren para la ejecucion del presente acuerdo, conservardn sus respectivos
estatutos juridicos y dependencias jerarquicas y subsistiran a su respecto todas las
obligaciones y derechos que en tal calidad les afecten o correspondan, sin perjuicio
de lo cual, los estudiantes, becados, pasantes, practicantes y docentes del “CFT
Santo Tomas” que se desempefien en el Hospital Metropolitano de salud deberan
acatar todas las normas legales, administrativas, reglamentarias y técnicas aplicables
a este Gltimo, como asimismo los planes y programas que rigen su organizacion y
funcionamiento, y todo aquello dispuesto en este acuerdo y, especiaimente en las
clausulas precedentes.

QUINTO. DE L.OS PRINCIPIOS RECTORES:

1°. PROTEGER LA SEGURIDAD DEL PACIENTE: Considera el conjunto de
practicasdestinadas a reducir el riesgo de eventos adversos e incidentes
relacionados con ia atencion médica, dados los distintos diagnosticos 0
condiciones clinicas del paciente.

2°. PRECEDENCIA DE LA ACTIVIDAD _ASISTENCIAL SOBRE LA
DOCENTE: Esto supone velar por la asistencia de los usuarios del recinto
hospitalario, ponderando tal condicién por sobre la finalidad académica, es
decir, la actividad docente comao tal pasa a ser de ultima ratio ante la atencién
de salud.

3°. DERECHOS DE LOS PACIENTES: Las partes se comprometen a velar por
el respeto de los derechos de los usuarios en todas las areas de su accionar,
y a formar a los estudiantes en el conocimiento y valoracién de los mismos.
Los docentes y alumnos(as) deberan conocer y cumplir la Ley N°20.584, que
"Regula los Derechos y Deberes que tienenlas Personas en refacion con
Acciones Vinculadas a su Atencion en Salud”, siendo responsables del
incumplimiento de cualquiera de las normas que en la normativa aparecen.
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4°,

5°

6°.

7°,

8°.

9°.

Todo estudiante y docente del Centro Formador debera portar credencial
institucional

PRIORIDAD DE LO ASISTENCIAL: La colaboracion, fruto del presente
acuerdo, como la de investigacion, no podra ir en detrimento de las
obligaciones asistenciales que debencumplir los funcionarios del Hospital
Metropolitano correspondiente.

TUTORIA TECNICO-ADMINISTRATIVA: El "CFT Santo Tomas” reconoce
la primacia del Hospital Metropolitano asistencial en orden a que las
actividades académicas se sujeten a las directivas técnico-administrativas
que emanen de ellos.

INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS: ElI “CFT Santo Tomas” podria
colaborar en el desarrollo del Hospital Metropolitano asistencial, elaborando
y ejecutando acciones definidas de manera previa, mediante asesorias
técnicas, proyectos de investigacion, capacitacién y extensién,
publicaciones y otras actividades de similar naturaleza.

PROTECCION DE DATOS:

i. Cumplir con el deber de reserva respecto de la informacién de caracter
personal de los pacientes, especialmente la informacion y datos
personales referidos a caracteristicas fisicas o morales de los
pacientes, asi como respecto de sus estadosde salud fisicos, psiquicos
o sobre su vida sexual, y particularmente toda la informacion contenida
en la ficha clinica.

ii. Respetar el deber de confidencialidad de la informacién relacionada
con la atenciénde los pacientes y usuarios en el marco de la relacion
clinica, asi como su derechoa la privacidad.

iii. La informacién contenida en la ficha clinica, en la receta médica o los
analisis de laboratorios clinicos y servicios relacionadoes son siempre
reservados y solo puedenrevelarse con el consentimiento expreso del
paciente.

RESPONSABILIDAD POR LAS ACTIVIDADES ASISTENCIALES: Toda
actividad asistencial ejercida por docentes y/o alumnos e internos, sera de
exclusiva responsabilidad del “CFT Santo Tomas”, quien debera garantizar
el cumplimiento de esta obligacién, y sera responsable de cualquier
indemnizacién a que el HOSMET fuera condenado, a consecuencia de un
fallo judicial ejecutoriado o de una transaccion extrajudicial previamente
aprobada por El “CFT Santo Tomas”, sin perjuicio de las acciones que le
correspondan para perseguir la indemnizacién y/o reembolso de quienes
resuitaren directamente responsables. Esto es sin perjuicio de las labores de
cooperacion que caben a los funcionarios en cumplimiento del presente
acuerdo. En consecuencia, ademads, y sin perjuicio de la colaboracion que
pueda prestar el Hospital, es de exclusiva responsabilidad del “CFT Santo
Tomas” propender a la prevencion, cuidado y autocuidado necesario para
que los alumnos realicen sus actividades.

PROTECCION ANTE EL ACOSO O ABUSO SEXUAL: El Hospital

Metropolitano que recibe a los alumnos del “CFT Santo Tomas” para la
realizacion de las practicas curriculares o laborales, se obliga a adoptar las
medidas necesarias para proteger a los estudiantes, en la misma condicion
que sus propios frabajadores o funcionarios, de toda accion que atente en
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contra de su dignidad, incluyendo expresamente, pero sin limitarse a ello,
conductas de acoso laboral, sexual o maltrato

En caso de que HOSMET tome conocimiento de que algin estudiante se ha visto
afectado por tales atentados, debera poner en conocimiento del "CFT Santo Tomas’
los antecedentes a la brevedad posible, asi como facilitar la investigacion que esta
realice.

SEXTO. DEL USO DE LAS DEPENDENCIAS DEL HOSPITAL:

Se establece uso de las dependencias hospitalarias, para la o las carreras que se
indicaron en la clausula segunda. El Centro Formador debera garantizar la coirecta
utilizacién de los recursos de propiedad del Hospital Metropolitano puestos al servicio
de las actividades docentes, y responder por los dafios, salvo los ocasionados por el
transcurso del tiempo y su uso normal.

Ser4 de responsabilidad del CFT Santo Tomas velar por la reparacion y/o mantencion
de los espacios fisicos entregados para los estudiantes, de lo cual HOSMET podra,
en cualquier momento durante fa vigencia del convenio, realizar una inspeccién bajo
el asesoramiento del Departamento de Recursos Fisicos del Hospital Metropolitano,
para verificar que las areas entregadas mantengan una infraestructura y demas
equipamientos (iluminacion, aire acondicionado, llaves de paso, entre otros), en
condiciones minimas de funcionamiento.

De encontrar un desperfecto 0 mal uso de las instalaciones, HOSMET podra exigir a
CFT Santo Tomas la pronta reparacién y/o mantencion de las areas afectadas. De
no ser resueita la reparacién y/o mantencién, por cada hecho, seconsiderara un
grave incumplimiento al presente convenio

Adicionalmente, el CFT Santo Tomas debera proporcionar a sus estudiantes, todos
aquellos articulos de aseo indispensables para la higiene y uso de los baiios que le
seran asignados, asi como también proporcionar el aseo y desinfeccion de los
espacios que lesseran enfregados.

En forma previa al inicio de cada semestre académico, el “CFT Santo Toméas” a través
de su coordinador(a) de campo clinico, hara liegar a la Unidad Relacion Asistencial
Docente del Hospital Metropolitano, una planilla de distribucién de los alumnos por
carrera, en cada uno de los servicios clinicos asignados que especifique |o siguiente:

a) Nomina de estudiantes que concurrirdn a realizar su practica curricular,
sefialando: nombre completo, Rut, carrera, nivel cursado, fecha de inicio y
término, horario que cumpliran docente a cargo y carnet de vacunas contra
Hepatitis B, Certificado de Vacuna contra influenza y certificado de inhabilidad
por maltrato relevante

b) Nombres y apellidos de los Profesionales dependientes de! “CFT Santo Tomas"
gue realizaran docencia o supervisién académica de los estudiantes, con
registro en superintendencia de salud y carnet de vacunas contra Hepatitis B. y
Certificado de Vacuna contra influenza y certificado de inhabilidad por maltrato
relevante

¢) Pauta de evaluaciones de los estudiantes de Practica Laboral en los casos que
funcionarios del Hospital Metropolitano participen en este proceso.

d) Malla curricular de la Carrera y Programa de Estudios de la Asignatura

e) Protocolo y seguro de accidentes corto punzante y accidentes de trayecto

f) Listado de técnicas y procedimientos y grado de supervision que corresponde
realizar en cada practica segin nivel formative de la malla curricular de la
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carrera.

La disponibilidad asignada a través del presente acuerdo sera materia de revision
anual por los representantes del HOSMET y del “CFT Santo Tomas” para establecer
causales de madificacion de la disponibilidad, la suspensién o prorroga de una
practica.

SEPTIMO. DE LAS AREAS RESTRINGIDAS:

HOSMET definira condiciones especiales de acceso a ciertas unidades de apoyo o
servicios clinicos que impliquen un mayor riesgo, tanto para los usuarios, como para
losacadémicos y estudiantes, por ser estos de mayor complejidad tecnolégica o
donde se maneje informacion mas confidencial. Esto sera comunicado al “CFT Santo
Tomas” al momento de su ingreso a dependencias del Hospital.

OCTAVO. DE LA CANTIDAD DE CUPOS:

El Hospital Metropolitano ha determinado su capacidad formadora, para el presente
convenio de acuerdo a lo establecido:

CUPOS POR
UNIDAD CARRERA CARRERA MODALIDAD
umT TENS (TLC) 1 INTERNADO

IMAGENES TENS (TLC) | 2 maximo a la vez |INTERNADO/CURRICULAR
LAB. CLINICO | TENS (TLC) | 4 maximo a la vez | INTERNADO/CURRICULAR

Ucm TENS 6 INTERNADO
UCM TENS 24 (LaV) CURRICULAR
UCM TENS 6 (solo sabados) CURRICULAR
uUcm TECPOD 6 INTERNADO
Ucm TECPOD 6(LaV) CURRICULAR
UCm TECPOD 6 (solo sabados) CURRICULAR

*TLC: Técnico en Laboratorio Clinico, Banco de Sangre e Imagenoiogia
*TECPOD: Técnico en Podologia Clinica.

NOVENO. DE LA COORDINACION, ORGANIZACION Y EVALUACION DE
ACTIVIDADES ASISTENCIALES:

La coordinacién de las actividades que se llevaran a cabo entre el “CFT Santo
Tomas” y el Hospital Metropolitano asistencial, relativas a la aplicacioén del presente
acuerdo, se efectuara mediante la Unidad Relacidon Asistencial Docente del Hospital
Metropolitano.

DECIMO. DE LAS OTRAS FUNCIONES DE LA UNIDAD DE RELACION
ASISTENCIAL DOCENTE:

1°.  Velar por el cumplimiento del presente acuerdo.

2°.  Velar por la eficiencia de la gestion administrativa involucrada en el
desarroflo del programa asistencial docente.

39 Disponer de informacién actualizada de los recursos humanos y materiales

aportados por cada institucion y recomendar el nimero adecuado de ellos, con
el objeto de desarrollar armonicamente el programa asistencial docente.
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4°,

5%

6°.

7°

8e.

9°.

10°.

11°.

12°,

Conocer el numero de alumnos de pregrado distribuidos en las distintas
Unidades, Servicios Clinicos y de Apoyo Diagnéstico y Terapéutico del
Hospital Metropolitano.

Acordar programas anuales especificos para la implementacion del Plan de
Desarrollo Institucional que formaran parte del acuerdo, compatibilizandolos
con las normas técnicas del Hospital Metropolitano.

Prohibir el acceso a dependencias del HOSMET, a aquellos estudiantes y
profesionales que participen del presente acuerdo, y que incurran en
acciones, actitudes o comportamientos que sean considerados infractores
de las directivas técnicas y administrativas del respectivo Hospital
Metropolitano asistencial.

Velar porgue exista una relacion equilibrada de costos-beneficios tanto del
Centro Formador, como del Hospital Metropolitano.

Verificar que el Centro Formador realice las contribuciones establecidas y
comprometidas, como consecuencia de la docencia impartida en su interior,
Supervisar, coordinar y controlar la adecuada ejecucién del acuerdo,
resolviendo las dudas, problemas o dificultades que se susciten entre las
partes, con motivo de la aplicacidn de sus disposiciones, teniendo especial
consideracion por el bienestar y dignidad de los enfermos, familiares y
usuarios del sistema de salud.

Sancionar anualmente los proyectos conjuntos para la implementacion del
Pian de Desarrollo Institucional en que se comprometan El “CFT Santo
Tomas” y el Hospital Metropolitano con el propésito de fortalecer la relacién
asistencial docente de largo plazo que promueve la suscripcion del presente
acuerdo.

Revisar y analizar la presentacion y el informe emitido por El “CFT Santo
Tomas”, respecto de la situacion del Campo Formador en el cumplimiento
de los estdndares de calidad, en el marco de la acreditacién por carrera y
programas de asignaturas practicas que se desarrollaran en HOSMET.

Verificar que el Centro Formador compense los mayores gastos en que
incurra el Hospital Metropolitano asistencial, como consecuencia de la
docencia impartida en su interior.

DECIMO PRIMERQ. DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS EN EL MARCO DEL
PRESENTE ACUERDOQO:

En el marco del presente acuerdo y de la implementacién de la Ley N°20.584 de
Derechos y Deberes de las Personas en acciones vinculadas a su Atencion de Salud,
los usuarios tendran los siguientes derechos frente al gjercicio de las actividades
docentes,de investigacion y extensién:

1°.

2°,

Ser informados, de acuerdo a los protocolos vigentes, desde su primer
contacto con el Hospital Metropolitano que, en él, se desarrolian actividades
asistenciales-docentes y de investigacién, en qué ambitos, y con qué
instituciones.

A que se les solicite su consentimiento frente a las actividades indicadas,
que impliquen algun riesgo adicional de cualquier naturaleza. Dicho
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consentimiento incluye el uso de la ficha clinica por parte de los alumnos
que participan en la atencion directa de la persona, ademas de los estudios
académicos e investigativos debidamente autorizados, todo ello sujeto a la
obligacién de guardar reserva de su contenido que le impone su calidad de
datos sensibles.

3°. El usuario puede negarse, sin expresion de causa, a ser atendido por
docentes y/o alumnos, siempre que ello no ponga en riesgo su salud.

4°. A que se resguarde su dignidad y se respeten sus creencias politicas y
religiosas, asi como su vision del proceso de salud enfermedad.

§°. Como contrapartida a lo anterior, los usuarios deberan respetar a los
estudiantes de las Instituciones con las que existan Convenios Asistenciales
Docentes y/o acuerdos, respecto de los cuales hayan prestado su
consentimiento para la realizacion de las actividades que éstos realizan.

6°. En caso de prestar su consentimiento para que intervengan alumnos en su
atenciénmédica, el usuario o paciente tiene derecho a que estos sean
supervisados por un médico u otro profesional de la salud que trabaje en el
Hospital Metropolitano.

Se deja constancia, de que la enumeracién anterior no es taxativa, sino que se trata
de los derechos considerados mas relevantes para efectos del presente acuerdo. Por
lo anterior, tanto los alumnos como los docentes del “CFT Santo Tomas” deberan
respetar en todo momento, en el ejercicio de sus labores, los derechos humanos de
las personas que hayan prestado su consentimiento para que éstos Ultimos participen
en su proceso de atencién, presentarse como tales manteniendo la credencial
institucional visible como parte de su uniforme. Sera obligacion del "CFT Santo
Tomas”, mantener a sus académicos y alumnos informados debidamente, respecto de
estos derechos, en especial respecto de los que reconoce la Ley N°20.584.

DECIMO SEGUNDO. DE LAS OBLIGACIONES QUE ASUME EL “CFT SANTO
TOMAS” Y RESPONSABILIDAD:

El “CFT Santo Tomas” debera:

a) Entregar el certificado de acreditacion vigente institucional al inicio las practicas

b) Certificado de acreditacién o certificacion por empresas acreditadoras,
autorizadas por CNA, de las carreras que realizaran practicas en HOSMET e
informando a la RAD cuales aun no lo estan ¢ se encuentran en proceso para
ello.

¢) Proporcionar némina de los docentes a cargo de la supervision de los
estudiantes, con registro en la superintendencia de salud, carnet de vacunas de
Hepatitis B e influenza vigente, asi como el de inhabilidad por maltrato relevante

d) El CFT SANTO TOMAS sera responsable ante el “HOSMET" por los hechos
de alumnos o docentes que le provoguen dafios, cuando éstos sean producidos
por culpa o dolo de los mismos, siempre que exista una sentencia firme y
ejecutoriada que determine las responsabilidades. Esta determinacion de
responsabilidad admite como excepcion la conciliacién o transaccion judicial o
extrajudicial que acuerde “HOSMET”, la que obligard a Santo Tomas si
previamente ha aprobado por escrito el contenido del acuerdo, a través de la
autorizacion expresa de las autoridades comparecientes en este acuerdo. El
“HOSMET’ debera informar del modo mas expedito a Santo Tomas en caso de
que se ejerzan acciones judiciales o administrativas fundadas en el acto u
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e)

a)

h)

)

omision de alguno de los alumnos o docentes. Sin perjuicio de la colaboracion
que pueda prestar el Hospital, seré de exclusiva responsabilidad del “CFT
Santo Tomas” propender a la prevencion, cuidado y autocuidado necesario
para que los alumnos realicen sus actividades.

Asumir la responsabilidad por los materiales y equipos que se deterioren o
pierdan como consecuencia del mal uso dado por los estudiantes o
académicos en el Hospital Metropolitano asistencial, sin perjuicio de la
investigacion sumaria o sumario administrativo que establezca eventual
responsabilidad. Los costos deberan ser restituidos por El “CFT Santo Tomas”,
en un plazo no superior a 30 (treinta) dias contados desde la que este afinado
el proceso disciplinario, que determine las responsabilidades derivadas de los
hechos.

Adoptar y mantener vigentes, instrumentos idéneos para garantizar el pago de
indemnizaciones al Hospital y a terceros originados en perjuicios causados por
el desarrollo de sus actividades en dependencias del HOSMET entre los que
se consideran seguros para fines generales, que cubran situaciones tales como
mala praxis o negligencia, y que existan en el mercado, asi como contra riesgos
asociados a la formacién en salud, debiendo tener como referentes minimos el
cumplimiento de protocolos de atencién y las normas de calidad y seguridad
del paciente.

Cumplir con las condiciones pactadas dentro de este acuerdo. El
incumplimiento deesta obligacién sera considerada grave por las partes.
Transparentar e informar a las autoridades del HOSMET si se efectian
remuneraciones a los funcionarios de su dependencia. Este acto debera ser
formalizado a través de un oficio, el cual debera indicar nombre de los
funcionarios, detallando el nimero de alumnos en los cuales realice docencia,
carrera a la que pertenecen, nivel y horario en el cual se desarrollaria la
docencia.

Certificar las horas de docencia clinica anual realizadas por funcionarios del
HOSMET con alumnos a cargo,

El centro formador tendra asignado un espacio fisico dentro del Hospital
Metropolitano, el cual debera habilitar para su uso con los estudiantes y
docentes, de conformidad a la planimetria que entregara el Hospital. Esto
implica realizar mejoras tales como por ejemplo: afadir mobiliario,
equipamiento, computadores, entre otros.

DECIMO TERCERO. DE LOS DEBERES DE LOS ACADEMICOS DEL “CFT Santo
Tomas” Y SUPERVISORES CLINICOS:

Los académicos del "CET Santo Tomas” v los supervisores ¢linicos deberan:

1°.

2°,

3°

4°,

5°,

Vestir correctamente el uniforme que corresponde a su profesién, portar la
identificacidn respectiva que considere el nombre completo, Institucion de
procedencia y la carrera a cuyos estudiantes supervisa.

Estar en conocimiento de las actividades autorizadas a realizar por los
estudiantes en dependencias del Hospital, segun se establece en los
protocolos internos de cada Hospital Metropolitano de manera de dar
cumplimiento a ambitos de acreditacion de calidad vinculados al area
docente y de esta manera resguardar y proteger al usuario y el estado de
acreditacién del Hospital Metropolitano.

Estar en conocimiento y difundir hacia los estudiantes los protocolos
vinculados a accidentes cortopunzantes y accidentes escolares.

Registrar su asistencia diaria en dependencias del Hospital, idealmente en
reloj biométrico u otro medio aportado por el Centro Formador.

Dar cumplimiento a las actividades practicas definidas en los programas de
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6°.

7°

87

9°,

10°.

11°.

12°,

13°.

14°.

15°.

16°.

17°.

18°.

19°,

20°.

formacion, a ser realizadas en dependencias del Hospital, con el estandar de
calidad que estos Ultimos y El “CFT Santo Tomas” hayan establecido.

Estar inmunizados contra Hepatitis B e influenza de acuerdo a las normas
sanitarias vigentes, segln la informacién epidemiologica entregada por el
Hospital Metropoiitano.

Cumpilir las normas deontolégicas y profesionales, asi como cualquier otra
que les sea aplicable.

Supervisar permanentemente la labor de los estudiantes y el cumplimiento
por parte de estos, de las normas deontolégicas y otras que les sean
aplicables.

Respetar la confidencialidad de la informacién relacionada con la atencion
de los usuarios y su derecho a la privacidad.

Respetar los protocolos y guias clinicas definidas por las autoridades del y
Servicio de Salud y el Hospital para la asistencia de los usuarios, familia o
de la comunidad.

Informar a la jefatura del servicio clinico o unidad de apoyo diagnéstico-
terapéuticao Administrativa en que desarrollen sus actividades, acerca del
contenido y propdsito de estas y obtener su aprobacién cuando ellas afecten
ta atencién clinica de un paciente o el normal desarrollo del servicio.
Participar de las instancias a las cuales sean convocados por las
autoridades del Hospital Metropolitano para examinar aspectos de la
actividad asistencial.

Prestar su colaboracién en las investigaciones de caracter administrativo que
defina la autoridad del Hospital Metropolitano, particularmente dando
cumplimiento a las citaciones que les cursen los fiscales o encargados de
dichos procedimientos.

Ponerse a disposicion de las autoridades del Hospital Metropolitano en caso
deemergencia sanitaria.

Participar en las actividades a las cuales sean invitados por |a autoridad, que
contribuyan al desarrollo del Hospital Metropolitano, a la mejor atencién de
los usuarios y de la comunidad.

Dirigirse al representante del "CFT Santo Tomas” responsabie ante el
Hospital, Metropolitano, frente a cualquier discrepancia que se suscite con
los profesionales de esa dependencia.

Participar de un proceso de induccion minimo respecto de las caracteristicas
del HOSMET, organizacion, modelo de atencion y gestion, asi como temas
relativos a calidad, seguridad, infecciones intrahospitalarias u otros.
Evaluar que el comportamiento y actitudes de los estudiantes se sujeten a
las normas éticas y de conducta del Hospital Metropolitano, sin perjuicio de
la normativa interna del "CFT Santo Tomas".

Cuidar que en las actividades definidas para cada nivel de las diferentes
carreras que hacen uso de dependencias del Hospital, se tomen las medidas
de seguridad que correspondan, para prevenir riesgos tanto en las personas
a las que se proporciona la atencién de salud, como en los prestadores,
estudiantes y docentes.

Lievar un registro de cada practica y del docente responsable, el que podra
ser requerido por el Hospital Metropolitano a través de solicitud formal.

Ante cualquier accién y/o hecho clinico con participacién de algun alumno ¢ docente
del “CFT Santo Tomas” probable de constituirse en accion(es) u omision(es)
culpables o dolosas, el Hospital Metropolitano se compromete a informar, los
hechos, al “CFT Santo Tomas”.

Asimismo, el hospital, no se hace responsable por las acciones u omisiones culpables
odolosas, cometidas por los alumnos o docentes del “CFT Santo Tomas” y éste sera
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llamado a pagar las indemnizaciones 6 compensaciones econdmicas que HOSMET
haya pagado o esté obligada a pagar cuando hubiere una sentencia judicial firme y
ejecutoriada o acta de mediacion, ello como consecuencia de la utilizacién del
Hospital Metropolitano para la realizacion de las actividades de los estudiantes del
“CFT Santo Tomas”.

DECIMO CUARTO. DE LOS DEBERES DE LOS ESTUDIANTES DEL “CFT Santo
Tomas”:

Los estudiantes pertenecientes al “CFT Santo Tomas” deberan:

1°.

2°.

3°.

4°,

5°

6°.

7°.

8°.

9°,

10°.

11°.

12°,

13°.

Vestir correctamente el uniforme que corresponde a su carrera y portar la
identificacion respectiva que considere el nombre completo, carrera y nivel
formativo.

Estar en conocimiento de las actividades autorizadas a realizar por los
alumnos en las dependencias del HOSMET, segun se establece en los
protocolos internos del Hospital Metropolitano de manera de dar
cumplimiento a ambitos de acreditaciéon de calidad vinculados al area
docente resguardando y protegiendo el estado del mismo.

Observar las normas éticas y de conducta gue rijan en el Servicio de Salud
Metropolitano Oriente y el Hospital, sin perjuicio de la normativa interna del
“CFT Santo Tomas”.

Poner especial atencién al trato digno y respetuoso a los usuarios y al
personal delHospital Metropolitano, sin discriminacion de ninguna especie.
Respetar la confidencialidad de la informacion relacionada con la atencién
de los usuarios y su derecho a la privacidad.

Estar inmunizade contra hepatitis B e Influenza de acuerdo a Normas
Sanitarias vigentes segunla informacién epidemiolégica entregada por
HOSMET.

Respetar los protocolos y guias clinicas, definidas por las autoridades del
Hospital Metropolitano, para la atencién de salud de los usuarios, familia o
comunidad.

Ponerse a disposicion de las autoridades del Hospital Metropolitano en caso
de emergencia sanitaria.

Prestar su colaboracion en las investigaciones de caracter administrativo
gue definala autoridad del Hospital Metropolitano, cumpliendo con las
citaciones que les cursen los fiscales o encargados de dichos
procedimientos.

Dirigirse al docente a cargo de su supervision en dependencias del
HOSMET frente a cualquier discrepancia que se suscite con los
profesionales o personal del Hospital Metropolitano.

Participar en las actividades a las que sean invitados por los directivos del
Hospital Metropolitano, que puedan contribuir al desarrollo de éste y a la
mejor atencion del usuario, familia y comunidad.

Cumplir con la prohibicion de participar en actos que alteren el orden del
Hospital Metropolitano en cuestiéon, dafien su prestigio, lesionen los
derechos de las personas, vayan contra la moral o las buenas costumbres,
violen las disposiciones de los Reglamentos o creen dificultades para
asegurar la calidad y continuidad de la atencion de los usuarios o para el uso
de los bienes y servicios del Hospital Metropolitano.

Registrar asistencia diaria en dependencias del HOSMET, idealmente en
reloj biométrico, aportado por el Centro Formador. En ausencia de éste,
registrar asistencia de manera manual en formato papel.

En cuanto a la proteccion de los alumnos de practicas curriculares y/o laborales,
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durante sus rotativas por El Hospital Metropolitano, que tengan la calidad de
estudiantes reguiares del “CFT Santo Tomas” quedaran sujetos al seguro escolar
contemplado en el articulo N°3 de la Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, juntamente con el Decreto N°313 del Seguro Escolar.

HOSMET no asumiré responsabilidad alguna por la atencién médica que por
cualguiercausa pudieran requerir los estudiantes, docentes u otros funcionarios del
“CFT Santo Tomas” durante su permanencia en sus instalaciones a causa u en
ocasién de las practicas que realicen.

Por otra parte, el HOSMET tampoco sera responsable de los accidentes o
enfermedadesque sufran o contraigan los precedentemente individualizados, en
relacién con las actividades que efectien en sus dependencias, como por ejemplo
accidentes cortopunzantes o contacto con fluidos corporales u otras formas de
exposicion a riesgos(hepatitis B, VIH, etc.).

Ademas, con el proposito de enfrentar cualquier accidente con elementos
cortopunzantes o exposicion a fluidos corporales con riesgo biolégico, el *CFT Santo
Tomas” cuenta con un protocolo descrito en el Anexo N°2, el cual forma parte
integrante del presente acuerdo.

DECIMO QUINTO. DEL REGIMEN DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PRESENTE ACUERDO:

Las personas que participen en el desarrollo y ejecucion del presente acuerdo
conservaran su vinculo con la institucién a la cual pertenecen y se regiran en materia
de administracion de personal por las disposiciones legales de éstas, manteniendo
siempreun trato respetuoso, considerado y de cooperacién con los miembros de la
otra institucién.

Se deja constancia de que los académicos y estudiantes del "CFT Santo Tomas®, no
adguieren mediante este acuerdo la calidad de funcionarios del Servicio de Salud o
del Hospital Metropolitano sin perjuicio de que por razones de control y evaluacion
de la asignatura practica se puedan someter a control de asistencia y horario.

Las partes estan de acuerdo que, en el marco del presente acuerdo, HOSMET no
pagard a los estudiantes ni académicos del “CFT Santo Tomas”, remuneracion
alguna por la labor docente que desarrollen durante su periodo de practica. Por tanto,
los funcionarios que durante su jornada realicen actividades, y las labores docentes
que ejerzan en virtud de una relacion de trabajo remunerada con el “CFT Santo
Tomas’, deberdn cumplir con lo establecido en el articulo 8 de la ley N°18.863, es
decir, estan obligados a compensar ese periodo de acuerdo a la modalidad que
establezca el respectivo jefe de servicio.

Por otro lado, no sera de cargo del Hospital Metropolitano ia entrega de colacion,
traslados o movilizacién, habilitar vestuarios para los estudiantes o proporcionar otros
elementos que faciliten la permanencia o desplazamiento de los estudiantes desde o
hacia el lugarde las practicas. HOSMET cuenta con un espacio fisico que facilitara al
Centro Formador para que éste se haga cargo de su habilitacion. Los casilleros para
los alumnos, los muebles y equipamiento necesarios para el espacio, seran de cargo
del “CFT Santo Tomas”, los cuales no ingresaran al inventario del hospital. Cualquier
desperfecto o problema de funcionamiento sera de cuenta del “CFT Santo Tomas”.
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DECIMO SEXTO. DEL REGIMEN DISCIPLINARIO:

En materia de régimen disciplinario, cada entidad participante en el presente acuerdo
aplicard a sus funcionarios y/o estudiantes el régimen que tenga establecido, por las
faltas disciplinarias que afecten tanto a las entidades participantes, como a terceros.
Al efecto, las instituciones colaboraran en los sumarios administrativos, e
investigaciones sumarias ordenadas instruir en una u otra Institucion e informaran
sobre los resultados de los mismos.

Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad administrativa o académica que pueda
hacerse efectiva al interior del “CFT Santo Tomas” o del Hospital Metropolitano, por
el

incumplimiento por parte de docentes, estudiantes o funcionarios de HOSMET de las
obligaciones que a su respecto impone el presente acuerdo. Por su parte, el Hospital
Metropolitano, podra prohibir el desempefio de los docentes o de los estudiantes del
“CFT Santo Tomas” que incurran en dichas faltas.

DECIMO SEPTIMO. DE LA COORDINACION TERRITORIAL Y DOCENTE:

Para los fines del presente acuerdo, el “CFT Santo Tomas” debera disponer deun
coordinador docente que serd su representante en las decisiones de caracter
académico que se adopten por el presente acuerdo y que tendra las siguientes
funciones:

1°. Coordinar a los supervisores de carrera e informar al RAD la rotacion
de los mismos cuando se trate de practicas laborales.

29 Buscar soluciones conjuntamente junto a la coordinacion de campos clinicos
y al ola encargado(a) de la RAD del HOSMET a las situaciones en conflicto
del ambito académico que pudieran suscitarse durante el desarrollo de las
practicas asi como
representar al “CFT Santo Tomas” en todas aquellas acciones que
involucren a la academia inherentes al presente acuerdo.

3° Enftregar informes y responder a reclamos o a situaciones propias del
desempenio de los alumnos en conjunto con el supervisor

4°. Realizar y responder del control ético del desempefio del personal, y de los
alumnos del “CFT Santo Tomas" en el contexto del presente acuerdo.

5°. Entregar al Hospital Metropolitano un informe del desarrollo de las
practicas, incluyendo fortalezas y debilidades detectadas asi como las
oportunidades de mejora para el quehacer de las mismas que favorezcan
la relacién interinstitucional.

DECIMO OCTAVO. DE LA SUPERVISION ACADEMICA:

Todo estudiante en practica curricular de pregrado debera ser supervisado por un
académico que asigne el “CFT Santo Tomas”, el cual debera conocer de manera
previa la dinamica de trabajo del Hospital Metropolitano.

La relacidén de supervision para alumnos de nivel curricular se establece como: Un
docente por cada 6 {seis) alumnos. el cual debera estar presente de manera
permanente con los alumnos desde su ingreso hasta el término de su jornada.

Los alumnos de practica laboral seran supervisados por los funcionarios del Hospital
Metropolitano que actuaran como docentes tutores conjuntamente a un docente del
“CFT Santo Tomas” quien actuara en modalidad de visitas periodicas programadas
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e informadas al Hospital Metropolitano. Ei calendario con las visitas del docente del
CFT Santo Tomas debera quedar definido antes que los alumnos de practicas
laborales ingresen al Hospital Metropolitano.

Las partes establecen que, en caso de errores clinicos que involucren a los
alumnos, el alumno que comete un error durante su practica clinica debera informar
de ello inmediatamente al docente supervisor a cargo en caso de practicas
curriculares, o al tutor en caso de practicas laborales quien debera comunicar lo
sucedido al profesional tratante, con el fin de tomar medidas que permitan eliminar
o atenuar las consecuencias para el usuario. En casoc de que no se encuentre el
supervisor docente, el alumno debera comunicar lo sucedido directamente al
profesional tratante, o a quien lo subrogue. El CFT Santo Tomas” a través de la
coordinacién de campos clinicos, debera entregar en el plazo maximo de 1 semana
a la RAD, un informe escrito, y detaltado de los hechos y causales para que éste
sucediera, asi como un plan de mejora para el caso

DECIMO NOVENO. DE LA CONTRAPRESTACION Y MAYORES GASTOS :

Como contraprestacion y compensacion de mayores gastos ocasionados por las
actividades asistenciales docentes asociadas al uso de los servicios clinicos, y de
apoyo del Hospital Metropolitano, el centro formador se compromete a:

1) Contribuir al Hospital con un monto de 3 UF mensuales por alumno proporcionales
al tiempo de pasantia y jornada de estadia considerando mes de 20 dias y las
jornadas como se detalla:

Horario jornada
turno rotativo de 12 h. cronoldgicas 1
jornada 8: a 14h - 0,5- .
jornadade14a19H ' 0,5
jornada8a19h 1

La formula de caiculo por tanto sera:
N° total de alumnos x 3 x n° de dias asistencia individual x jornada / 20

Se deja establecido que el pago del monto equivalente de las Unidades de Fomento
que corresponda por los alumnos que han cursado su proceso de formacién anual,
seré ejecutado mediante capacitaciones convenidas a impartirse preferentemente en
el mismo afio de imputacién.

2) El centro formador proporcionara reconocimiento al rol docente de todos aquelios
funcionarios del Hospital que cumplan con las actividades académicas que

propone el actual Convenio.
3) El centro formador aportara los insumos basicos que los estudiantes requieran

para el desarrollo de las practicas que realicen en el HOSMET.

VIGESIMO: DEL DOMINIO DE LOS BIENES:

El “CFT Santo Tomas” conservara el dominio de todo el mobiliario, equipamiento, y
demas elementos de habilitacién afines a la actividad de salud que introduzca en el
Hospital Metropolitano, no considerados como retribucion, para el desarrollo de las
acciones docentes, o de extensidn o de aquellos bienes que no estén incluidos en la
clausula anterior. Para el objetivo anteriormente expuesto, el “CFT Santo Tomas’
entregara a la Unidad Relacion Asistencial Docente del Hospital Metropolitano un
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inventario detallado y valorizado de los bienes muebles aportados.

Tanto el Hospital como el “CFT Santo Tomas” responderan, conforme a derecho, por
sus funcionarios o estudiantes, segun corresponda, de cualquier dafio o perjuicio
causado a los bienes anteriormente sefialados.

Sin perjuicio de lo anterior, el “CFT Santo Tomas” conservara la posesion, uso 0 goce
exclusivo y la responsabilidad del mantenimiento preventivo de todo el mobiliario,
equipamiento y demas elementos de habilitacién hospitalaria que ella aporte para el
efecto de la ejecucion de este acuerdo, los que deberan estar individualizados en un
inventario aceptado por las partes, que debera constar y regularse en todo lo que
fuere necesario en un documento anexo que se entendera formar parte del mismo y
gue debera estar suscrito por ambas partes.

VIGESIMA PRIMERO. DE LOS OTROS COMPROMISOS:

El “CFT Santo Tomas” y el Hospital Metropolitano, se comprometen a identificar
areas de interés comun, en los ambitos de sus respectivas competencias y
conveniencias, para desarrollar proyectos especificos en conjunto que se puedan
desarrollar en el marco de un convenio asistencial-docente a futuro.

VIGESIMO SEGUNDO. DE LA DURACION Y EVALUACION:

El presente convenio tendra vigencia transitoria desde el 02 de enero de 2025 y
hasta el 31 de diciembre de 2025. No obstante, el convenio podra terminar
anticipadamente, en cuyo caso el Hospital Metropolitano debera determinar si finaliza
la vigencia del mismo, o cambia las condiciones.

Semestralmente el Hospital Metropolitano realizara una evaluacién del convenio de
colaboracidn, tomando en consideracién el comportamiento y cumplimiento de las
obligaciones del Centro Formador, asi como también la asignacion de cupos
dinamica.

VIGESIMA TERCERA. DEL TERMINO ANTICIPADO DEL ACUERDO:

El acuerdo podré terminarse anticipadamente por las siguientes razones:

a) Mutuo acuerdo entre las partes.

b) No solucion de transgresiones graves y recurrentes a las normas que rigen en
el Hospital Metropolitano por parte de académicos universitarios exclusivos,
estudiantes, y/o administrativos, especialmente de orden disciplinario,
incumplimiento de protocolos y guias clinicas, falta de respeto a la dignidad de
los usuarios y funcionarios y dafios al patrimonio e imagen del Hospital
Metropolitano. Todo lo cual debera ser debidamente acreditado y notificado al
“CFT Santo Tomas” por parte de la autoridad respectiva, quien dara plazos y
condiciones para la solucidn de las materias representadas.

¢) Incumplimiento de los compromisos asumidos por el “CFT Santo Tomas”.

d) Pérdida de la vigencia de la acreditaciéon institucional en el marco de lo
dispuesto por la Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

e) Uso no autorizado de infraestructura, equipamiento, insumos y personal del
Hospital Metropolitano, aun cuando sea, con fines docentes, u otro no
contemplado por las partes.

f) Falta de aplicacion de las medidas de inmunizacién de académicos y
estudiantes.

g) Incumplimiento de los compromisos de reparacion por dafios y perjuicios
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producidos por la actividad del “CFT Santo Tomas”.
h) Incumplimiento grave a cualquiera de las obligaciones que establece el
presente acuerdo

Para poner término anticipado siempre se requerira informar por escrito a la otra
parte, a través del Director del Hospital o de los representante(s) del “CFT Santo Tomas”
individualizados en la comparecencia del presente convenio segun corresponda. HOSMET
tendra presente la obligacion de conceder las facilidades del caso, a fin de que los
estudiantes, de practicas curriculares y/o laborales ya matriculados en el CFT santo
Tomas concluyan su semestre académico. Asimismo, antes del término efectivo del
acuerdo, El “CFT Santo Tomas” no podra retirar los recursos humanos y materiales
gue afecten la permanencia de los estudiantes.

En el caso que el término del convenio sea definide por El “CFT Santo Tomas” o por
transgresiones graves cometidas por el mismo al acuerdo, sera de su responsabilidad
resolver la continuidad de los estudios de sus estudiantes, sin que pueda imputarse
cargo alguno al Hospital Metropolitano de Santiago.

La terminacién del convenio con CFT Santo Tomas dispuesta por el Hospital
Metropolitano se debera concretar a través de resolucién fundada, notificando a la
contraparte a través de carta certificada en la forma establecida en la ley 19.880.

VIGESIMO CUARTO. DE LA INSTANCIA DE SOLUCION DE CONFLICTOS:

Las dificultades o problemas que surjan con motivo de la ejecucidn del presente
acuerdo seran resueltas por una comision compuesta por 5 (cinco) miembros
escogidos: Dos miembros por el “CFT Santo Tomas”, dos miembros por el HOSMET,
y uno por el Servicio de Salud Metropolitano Oriente. En caso de que permaneciese
el conflicto podra ser elevado a los Tribunales de Justicia.

VIGESIMO QUINTO. DE LA NORMATIVA APLICABLE, REPRESENTACION
JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL

Si con motivo de la ejecucién del presente acuerdo se presentaren reclamos directos,
denuncias, querellas o demandas ante el Ministerio Publico o los Tribunales
Ordinarios de Justicia o ante cualquier otra autoridad o instancia superior; o reclamos
ante el Consejo de Defensa del Estado y/o la Superintendencia de Salud, por parte de
pacientes del Hospital o de sus representantes legales o familiares, por actuaciones de
estudiantes,en practica curricular y/o laboral, docentes o personal del “CFT Santo
Tomas” en sus calidades de tal, durante su permanencia en el Hospital, el “CFT Santo
Tomas” sera unica, total, y absolutamente responsable por tales actos, por lo que, si
el HOSPITAL METROPOLITANO DE SANTIAGO fuere condenado a pagar una
multa o indemnizacién, en razén de los actos precedentemente enunciados por
sentencia definitiva firme vy ejecutoriada de los Tribunales de Justicia, 0 si HOSMET
debiera pagar inmediatamente el precio de una transaccién judicial, extrajudicial, o
acta de mediacién autorizada previamente por escrito por El “CFT Santo Tomas’,
que deba celebrarse en razon de las situaciones antes enunciadas, El “CFT Santo
Tomas" debera reembolsar al Hospital Metropolitano el total del monto resultante de
ese fallo ejecutoriado o de esa transaccién judicial o extrajudicial autorizada por ella
o de aquellas logradas en un procedimiento de mediacién celebrado de acuerdo a la
Ley N° 19.966, siempre que también haya sido autorizado previamente por escrito por
los representantes legales del “CFT Santo Tomas”,. Lo anterior se entendera sin
perjuicio de las acciones del “CFT Santo Tomas” para perseguir el reembolso ylo
indemnizacion contra quienes resulten directamente responsables por los hechos
que dan origen a las situaciones descritas en la presente clausula.
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VIGESIMO SEXTO. DEL MODELO DE PREVENCION DEL DELITO:
a) DE HOSMET:

El Hospital Metropolitano declara conocer, y se obliga a cumplir el Modelo de
Prevencién de Delitos que el “CFT Santo Tomas” ha implementado en
cumplimiento a la Ley N°20.393 sobre Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas en los delitos lavado de activos, financiamiento del terrorismo, delitos de
cohecho a funcionario pablico nacional o extranjero, negociacién incompatible,
corrupcion entre particulares, receptacién, apropiacion indebida y administracion
desleal de patrimonio, contaminacién de recursos hidrobiolégicos, manipulacién
de recursos hidrobiolégicos vedados, extraccion en areas de manejo y explotacion
de recursos bentonicos y por Ultimo, manipulacion de recursos hidrobiologicos
colapsados o sobreexplotados y demas que sesefialan en esa ley.

En virtud de lo anterior, el Hospital Metropolitano declara y garantiza que tomara
todas las medidas necesarias y eficaces para asegurar que sus trabajadores o
dependientes den cumplimiento a la normativa sefialada y a los estandares de
probidad, buenas practicas,moral y éticos exigidos por El “CFT Santo Tomas”,
durante toda la vigencia de la relacion contractual. Asimismo, el Hospital
Metropolitano garantiza que el personal de su dependencia y el de sus contratistas
se encuentra debidamente capacitado, y que ha exigido igual obligacion a todos
aquellos terceros que participan bajo su control o dependencia en actuaciones que
supongan desarrollo de este contrato.

Ante la violacién de las normas y principios que informan la Ley N° 20.393 por
parte dealgin trabajador del Hospital Metropolitano, ésta se compromete a
informar a el “CFT Santo Tomas” y tomar inmediatamente las medidas necesarias
para esclarecer loshechos y evitar cualquier dafio eventual al patrimonio o imagen
del “CFT Santo Tomas”.

b) DEL CFT SANTO TOMAS:

La Ley Nro. 20.393 establecio la responsabilidad penal de las personas juridicas
de derecho privado y empresas del Estado en los delitos que la misma Ley sefiala,
y que Fundacién Impulso declara conocer. En consideracién a lo anterior, y
cumpliendo sus deberes de direccion y supervision, Santo Tomas ha
implementado un “Modelo de Prevencion de Delitos” (MPD), modelo que incluye
su relacién con todos los proveedores y prestadores de servicios.

El Hospital Metropolitano, declara que a la fecha, y en la medida que la nhormativa
legal precitadale resulte aplicable acorde a su naturaleza juridica, ha dado estricto
cumplimiento a las normas de la Ley Nro. 20.393, que no ha sido condenado
por tales conductas con anterioridad y que sus representantes no han sido citados
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 22 de la referida Ley, comprometiéndose
por el presente instrumento a mantener tal cumplimiento durante toda la vigencia
de este convenio. Con independencia de la aplicabilidad de la Ley Nro. 20.393
acorde a su naturaleza juridica, Hospital Metropolitano de Santiago se obliga a no
incurrir en o desarrollar, en caso alguno, a través de cualquiera de sus duefios,
directores, administradores, representantes, agentes odependientes en general,
ningtin tipo de actividad o conducta que pudiera afectar el cumplimiento de tales
hormas por CFT Santo Tomas.

CFT Santo Tomas no permite en caso alguno, y prohibe expresamente a sus
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contratistas, proveedores, o prestadores de servicios, recibir o entregar cualquier
especie de pago indebido que pueda ser utilizado en la comision de los delitos
contemplados en la ley.

Es la intencion de las partes de este convenio, CFT Santo Tomas quede indemne
de cualquier dafio patrimonial o de perjuicio causado en su reputacion, integridad
e imagen, como consecuencia de la realizacién de conductas contrarias a lo
dispuesto en el presente convenio, para lo cual se reserva el derecho de iniciar
todas las acciones judiciales que estime pertinentes. Asimismo, CFT Santo Tomas
se reserva el derecho de terminar de forma unilateral el presente contrato, ante
cualquier incumplimiento grave a los términos de éste y/o al Modelo de Prevencion
de Delitos, bastando una comunicacion escrita para talefecto.

CFT Santo Tomas vela por un estricto cumplimiento de la ley y su reglamentacion
interna. Dentro de este contexto ha dispuesto, y pone a su disposicion, los
siguientes canales decomunicacidon para que se puedan denunciar faltas a la
legislacién vigente, incumplimientos a nuestra normativa interna, o cualquier otro
hecho que pueda constituir falta de probidad, a la ética, o que atenten contra una
sana competencia:

I Formulario de denuncias en la direccién internet:
hitp://santotomas.cl/modelo-prevencion.

Il. Correo electrénico: denuncias@santotomas.cl

lll. Correo postal: Comunicacion escrita mediante carta confidencial dirigida a
Encargadode Prevencion IEST, Andrés Bello 2.777, Piso 30, Las Condes.

IV. Entrevista personal con Encargado de Prevencion IEST, Andrés Bello 2.777,
piso 30,Las Condes.

VIGESIMO SEPTIMO. DE LAS CONDUCTAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION DE GENERO:

La Ley Nro. 21.369 establecié la obligatoriedad de incorporar a cualquier instrumento
celebrado por las instituciones de educacién superior, la normativa interna en materia
de acoso sexual, violencia y discriminacion de género. En cumplimiento de tal
obligacion, CFT Santo Tomas ha implementado una “POLITICA INTEGRAL DE
EQUIDAD DE GENERO, INCLUSION Y DIVERSIDAD Y DE PREVENCION E
INVESTIGACION DEL ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION’, en
adelante “fa Politica”, disponible en el sitic web https://www.santotomas.cl/ley-de-
prevencion-del-acoso-sexual-violencia-y-discriminacion-de-genero, la cual es
conocida de las partes que suscriben el presente instrumento, quienes -ademas- se
obligan a respetarta y hacerla cumplir durante la vigencia de este contrato, formando
parte integrante del mismo paratodo efecto.

Cualquier persona, sea o no miembro de la Comunidad académica de Santo Tomas,
podra denunciar ante cualquier académico, funcionario o autoridad de la Institucion
un hecho que revista los caracteres de infraccion a la Politica, quien debera derivarla
de inmediato al Rector de la Sede respectivo, a través de cualquier medio idéneo y
constatable. La denuncia debera realizarse manera escrita o via electrénica
habilitada por la Institucidn, utilizando el formulario que Santo Tomas ha creado para
tal efecto, disponible en el sitio: https://www.santotomas.cl/formulario-de-denuncia-

ley-21-369/
VIGESIMO NOVENO. DE LOS EJEMPLARES Y LA PERSONERIA:

El presente acuerdo se firma en 4 (cuatro) ejemplares de un mismo tenor, fecha y
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validez,quedando 2 (dos) en poder del Hospital Metropolitano y 2 (dos) en poder del
“CFT Santo Tomas".

La personeria de la Dra. Maria Margarita Samamé Martin, Directora del Hospital
Metropolitano, para representar al HOSMET, consta en el la resolucion Exenta N°779,
de fecha 27 de mayo de 2022, que delega facultades al Director/a del Hospital
Metropolitano de Santiago, del Servicio de Salud Metropolitanc Oriente, publicada en
el Diario Oficial con fecha 03 de junio de 2022, en concordancia con lo dispuesto en
la Resolucién Exenta N°813 de fecha 31 de mayo de 2022, que encomienda funciones
de Directora del Hospital Metropolitano, del Servicio de Salud Metropolitano Oriente.

En tanto que, la personeria de don Eduardo lturrate Ugalde y de don Juan Carlos
Erdozain Acedo, para representar al “CFT Santo Tomas” Santo Tomés consta en Acta
sesioén consejo directivo Corporacion “CFT Santo Tomas” Santo Tomas, otorgada con
fecha 10 de enero de 2023, ante la 36° Notaria de Santiago, don Andrés Felipe
Rieutord Alvarado N° de repertorio 898-2023.

(Firman: Dra. Margarita Samamé Martin / Directora del Hospital Metropolitano // don
Eduardo lturrate Ugalde y don Juan Carlos Erdozain Acedo / Representantes Legales
/ Corporacion "CFT Santo Tomas” Tecnica Santo Tomas).
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ANOTESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE

DISTRIBUCION:
CORPORACION “CFT SANTO TOMAS” TECNICA SANTO TOMAS.

Direccion HOSMET.

Departamento de Relacion Asistencial Docente.
Departamento Asesoria Juridica.
Departamento de Gestién Financiera.
Departamento de Auditoria.

Oficina de Partes.
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HOSPITAL METROPOLITANO
DEPARTAMENTO ASESORIA JURIDICA
N° 12025

'%\'SJ@ PBM
CONVENIO DE COLABORACION

ENTRE

EL HOSPITAL METROPOLITANO DE SANTIAGO
Y
CORPORACION CENTRO DE FORMACION TECNICA SANTO TOMAS

En Santiago de Chile a 02 de enero de 2025, entre el “Hospital Metropolitano de
Santiago”, RUT N°61.979.450-8, representado por su Directora, Dra. Maria Margarita
Samamé Martin, RUT N°9.784.212-4, ambos domiciliados para estos efectos, en
Avenida Holanda N°060, de la comuna de Providencia, Region Metropolitana, en
adelante “HOSMET” u “Hospital Metropolitano” indistintamente, y por la otra parte, la
“Corporacién “CFT Santo Tomas” Técnica Santo Tomas”, Fundacion de Derecho
Privado sin fines de lucro, RUT N°85.175.242-6, con domicilio en Avenida Andrés Bello
N°2777 piso 29°, comuna de Las Condes, Regién Metropolitana, representada por su
Vicerrectores don Juan Carlos Erdozain Acedo, RUT N° 14.635.920-5, y don
Francisco Ramirez Del Campo RUT N° 10.336.565-1 en adelante el “Centro
Formador”, o “CFT Santo Tomas” indistintamente, , acuerdan celebrar el presente
Convenio de Colaboracion para el Hospital Metropolitano de Santiago, que se regira por
las disposiciones que se indican a continuacién:

PRIMERO. DE LA NORMATIVA Y ANTECEDENTES:

El Hospital Metropolitano, dependiente del Servicio de Salud Metropolitano Oriente, se
compromete a conformar una alianza estratégica de colaboracién con el CFT Santo
Tomas, con la finalidad de avanzar en el desarrollc de objetivos, en los aspectos,
materias, condicionesy plazos que mas adelante se indican.

Es del caso, que el Hospital Metropolitano cuenta con facultes delegadas para celebrar
este tipo de convenios, de conformidad a lo establecido mediante Resolucion Exenta
N°779 de fecha 27 de mayo de 2022, emitida por el Servicio de Salud Metropolitano
Oriente, y publicado en el Diario Oficial con fecha 03 de junio de 2022.

Con todo, el Hospital Metropolitano, tiene dentro de su misién resolver la atencion de
pacientes de acuerdo a los requerimientos de la poblacion, debiendo para ello contar
con personal clinico, dentro de los cuales se requiere disponer de Técnicos en
Enfermeria de Nivel Superior (TENS), cuya disponibilidad en el ambito laboral se ha
visto disminuida y, con el fin de contribuir en la formacién de profesionales y técnicos,
preparados para el Sector Salud, para al mismo tiempo, contar actualmente con el
recurso humano necesario y en un fufuro con trabajadores suficientes y con las
competencias adecuadas para cumplir eficazmente su labor, convirtiéndose en un
apoyo necesario para la finalidad de este Hospital Metropolitano de salud, es que se
requieren estudiantes de dicha carrera técnica.

7 Xper
i



En razon de lo anterior, se considera indispensable establecer un vinculo estratégico
plasmado en una relacién que permita beneficiar a ambas partes a corto plazo. Esta
alianza, debe fundarse en la colaboracién, planificacion estratégica, desarrollo cientifico
y tecnholdgico en conjunto con el Hospital Metropolitano educacional, a su vez, debe
responder a las prioridades de la politica nacional de salud, el plan nacional de salud,
el modelo de atencibn, criterios de calidad y seguridad del paciente, asi como con la
politica de desarrollo de recursos humanos. Por otra parte, se deben observar las
normativas relevantes, tales como él deber de proteccion de la vida privada, los datos
de caracter personal, los derechos y deberes de los pacientes.

SEGUNDO. DE LAS PARTES:

El Centro Formador que comparece es el “Centro de Formacion Técnica Santo Tomas”,
quien sefiala cumplir con todos los requisitos legales y técnicos, a su vez, requiere de
Campos para la Formacién Profesional y Técnica para sus estudiantes de pre grado,
conformandose el presente convenio transitorio como una alianza estratégica necesaria.

El uso de los servicios y unidades del Hospital Metropolitano de Santiago, que hara el
“Centro Formador’ para sus actividades académicas de docencia, se regiran por el
presente acuerdo, por sus modificaciones, en lo que le fuere aplicable y por la normativa
administrativa y reglamentaria, y las orientaciones técnicas emanadas desde la
Direccién del Servicio de Salud Metropolitano Oriente.

El objetivo del presente convenio de cooperacién es regular la colaboracién conjunta
de las Partes en la ejecucidon de Proyectos, Desarrollo e Innovacion y docencia de pre
grado, respecto de areas que sean de comun interés para ellas, ya sea a través de
fondos publicos, privados u otros, los cuales se materializaran a través de la suscripcién
de convenios especificos en cada caso o actividad que regularan, entre otras materias,
las obligaciones de las Partes, actividades a desarrollar por cada una de cellas,
presupuesto, aportes, resultados esperados de fos Proyectos, propiedad intelectual,
confidencialidad y solucién de controversias.

En este marco de colaboracion y con el objeto de propender a su implementacion, el
“CFT Santo Tomas” y el Hospital Metropolitano de Santiago, han generado un acuerdo
transitorio, el cual se ve refrendado en el presente instrumento.

El grado de desarroflo alcanzado por la atencidn de salud en el pais, las politicas, planes
y programas del Ministerio de Salud y del Servicio, las exigencias asistenciales del
Hospital Metropelitane, asi como las demandas de formacién de profesionales de la
salud y especialistas, y los requisitos de excelencia y calidad académica, que enfrenta
El Centro formador exigen incorporar nuevos recursos en asistencia y docencia a los
proyectos de desarrollo del Hospital Metropolitano y del “CFT Santo Tomas”. En el
contexto sefialado, es propésito de ambas instituciones aportar recursos para potenciar
el Hesarrollo conjunto en docencia y asistencia.

El Hospital Metropolitano de Santiago es un Hospital de alta complejidad que realiza
prestaciones en salud definidas en su cartera de servicios en la modalidad de atencién
cerrada.

El Hospital Metropolitano de Santiage se compromete a conformar una alianza
estratégica de colaboracién con el “CFT Santo Tomas”, con la finalidad de avanzar en
el desarrollo de objetivos, en los aspectos, materias, condiciones y plazos que mas
adelante se indican.

El Hospital Metropolitano de Santiago es parte de la red asistencial del Servicio de Salud
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Metropolitano Oriente, que esta formada por centros de salud de diversa complejidad y
especializacién. En conformidad al articulo 43° del Decreto Supremo N°140 que
establece el Reglamento Organico de los Servicios de Salud, y le corresponden las
siguientes funciones:

a) Prioritariamente proveer prestaciones de salud para la recuperacion,
rehabilitaciéon y cuidados paliativos de personas enfermas.

b) Colaborar en las actividades de fomento y proteccién, mediante acciones
ambulatorias o en atencién cerrada.

¢) Otorgar, dentro de su ambito de competencia, las prestaciones de salud que el
Director del Servicio de Salud Metropolitano Oriente le asigne de acuerdo a las
normas técnicas que dicte el Ministerio de Salud sobre la materia.

d) Propender conforme a sus capacidades y prioridades asistenciales, al fomento de
la investigacién cientifica y al desarrollo del conocimiento de la medicina y de la
gestion hospitalaria.

e) Propender a realizar la formacion, capacitacion y desarrollo permanente de su
personal, conforme a las capacidades institucionales y presupuestarias.

f) Difundir la experiencia adquirida y la del conocimiento acumulado.

Para responder a estos desafios, el "CFT Santo Tomas” busca alcanzar crecientes
niveles de desarrollo institucional inspirada en su vocacién por el trabajo bien hecho, el
espiritu colaborativo, la valoracién, y el reconocimiento del mérito individual y h
responsabilidad social.

El “CFT Santo Tomas” posee como Misién, Contribuir al desarrollo sostenible del pais,
y transmitir conocimiento mediante la formacién de personas a lo largo de la vida,
inspirada en valores cristianos, la vinculacién con el medio y la innovacién.

Por otra parte, el “Centro Formador” posee como Vision, Ser un Instituto
Profesional/Centro de Formacién Técnica reconocido por su compromiso con [a
transformacién de sus estudiantes y el desarrollo sostenible de las comunidades con
que se vincula, y una gestién de excelencia

TERCERO. DE LA NO EXCLUSIVIDAD:

Las partes acuerdan que el Hospital Metropolitano asistencial podra suscribir convenios
y acuerdos similares con ofros Centros Formadores, sean estos de propiedad del
Estado o de caracter privado, para la utilizacion, para la realizacién de las actividades,
de sus servicios o unidades que cuenten con capacidad formadora disponible.

CUARTO. DEL OBJETO, ADMINISTRACION DEL ACUERDO Y OBLIGACIONES
DEL “CFT SANTO TOMAS”:

El presente acuerdo tendra como objetivo establecer las bases de cooperacion,
coordinacién e interaccién entre el “CFT Santo Tomas” y el Hospital Metropolitano de
Santiago para el desarrollo de las actividades académicas de pregrado del referido
“CFT Santo Tomas”.

Ademas, teniendo como objetivo general de la alianza estratégica, el constituir un
circulo virtuoso que permita mejorar el desarrollo y las condiciones de funcionamiento
de ambas instituciones, propendiendo a integrarse en sus actividades.

Esta expresién de voluntad y consentimiento de ambas partes se basa en los contenidos
de la visién y misién que cada una tiene como institucion respecto de la salud para el
pais, de la dignidad y derechos de las personas en el ambito de la salud, de la excelencia
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académica y clinica de los profesionales de la salud, de la existencia de organizaciones
modernas altamente eficientes al servicio de sus comunidades, con una cultura de
gestion y con estandares de control de calidad exigentes y a la altura de los planes de
desarrollo planteados por el Estado para nuestro pais, a fin de otorgar a las personas la
mejor, mas oportuna y eficiente atencién de salud, en todas sus fases.

Esta alianza estratégica busca constituir un circulo virtuoso que permita mejorar el
desarrollo y las condiciones de funcionamiento de ambas instituciones, propendiendo a
integrarse en sus variadas actividades. Para ello, los académicos del “CFT Santo
Tomas” participaran de las actividades asistenciales y los funcionarios del Hospital
Metropolitano podran participar en la experiencia de docencia de pregrado, y en las
actividades de extensién que se realicen en conjunto, y en tal caso les sera reconocido
formalmente su mérito académico por parte del “CFT Santo Tomas”.

Anualmente, las instancias de coordinacién de ambas partes revisaran el cumplimiento
de los objetivos, metas, obligaciones y condiciones establecidas en el presente acuerdo.

Las partes acuerdan que los programas de docencia de pregrado que se desarrollaran
en el Hospital Metropolitano de Santiago por parte del “Centro Formador” seran las
carreras del area de Salud, que se imparten bajo su dependencia, de acuerdo al detalle
que se presenta en el siguiente cuadro, pudiendo ser inclusivo para carreras de otras
areas del saber que se dictan en el “CFT Santo Tomas”, lo que requerira un posterior
acuerdo expreso.

NIVEL ACADEMICO DE
CARRERA FOMACION
Técnico en Enfermeria de Nivel Superior (TENS) 4to y 5°semestre
Técnicos Laboratorio Clinico y Banco De Sangre
(TLC) 2°,3°4°y 5° semestre
Técnicos en Podologia Clinica (TECPOD) 3°,4° y 5° semestre

Las partes dejan constancia que la disponibilidad de cupos para El “CFT Santo Tomas”
en relacién al caracter del uso dei Hospital como un Centro de Formacién Profesional y
Técnico (CFPT) por parte del area senfalada en el parrafo anterior, se realiza sobre la
base de una relacion positiva que se proyecta hacia futuro, entendiendo que los aportes
que esta casa de estudio podra entregar pueden ser de distinta naturaleza, y cuyo fin sea
asegurar beneficios crecientes en el mediano y largo plazo para ambas instituciones.

Las materias que se consensuan en este acuerdo daran sustento a la colaboracion
estratégica, permitiendo orientar a las partes en sus planes de desarrollo institucional.
Estas podran comprender distintas areas de acuerdos especificos, que pueden tener el
caracter de complementarios o sustitutivos. A modo de ejemplo se sefalan:

a) Ejecucion de practicas de estudiantes de las carreras técnicas que imparte ei “CFT
Santo Tomas”, y que puede desarrollar en el Hospital, de acuerdo con los
términos del acuerdo y segun lo sefialado en é&l.

b) Especializacidon, capacitacion, perfeccionamiento u ofras actividades de
formacién o educacién continua o extension para los funcionarios yfo
profesionales de cualquier estamento, de acuerdo con los requerimientos y
definiciones de la Direccién del Hospital y que se concuerden con el “CFT Santo
Tomas”. Respecto a este punto y, considerando que las capacidades
presupuestarias del Hospital para estas materias son extremadamente limitadas,
el “CFT Santo Tomas” debera ponderar, en el analisis de esta naturaleza de
acuerdos, el generar instancias especiales de desarrollo que comprendan
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oportunidades privilegiadas para los funcionarios, desde todos os puntos de vista
de acceso que tiendan a mejorar las capacidades de la gestién institucional,
constituyéndose de esa manera como un aporte real y valioso a la salud del pais.

¢) Educacién continua en todas las areas propias a la actividad docente y
asistencial.

d) Actividades de extensién del conocimiento hacia la sociedad y vinculacion con el
medio, que se encuentren previamente aprobadas por la Direccion del Hospital.

e) Especial énfasis tendran las acciones tendientes a reconocer la actividad docente
realizada por los profesionales y especialistas del Hospital, y el brindarles respaldo
académico, con el fin de optimizar la calidad profesional de los especialistas del
Hospital Metropolitano, logrando consecuencialmente aumentar las capacidades
formativas de pregrado, y con elio la capacidad resolutiva del Hospital.

f) Se incentivara el progreso en los polos de desarrollo de las especialidades que
demande el perfil epidemiologico de la comunidad beneficiaria del Hospital
Metropolitano, a través del otorgamiento de las facilidades técnicas
correspondientes para la atencion digna a los pacientes y el desarrollo integro de
los programas formativos de pregrado.

El “CFT Santo Tomas", en materia de desarrollo e inversion en espacios docentes, con
el fin de disponer de instalaciones que favorezcan la funcién académica, ya sea a través
de salas de estudio, auditorios, biblioteca y espacios de descanso, procurara proveer a
los alumnos de pregrado de dichos espacios.

Para los efectos de la administracion del presente acuerdo, la coordinacion de las
actividades entre el Hospital y el “CFT Santo Tomas” Técnica se llevara a efecto por la
Unidad Relacién Asistencial Docente del Hospital Metropolitanc a través de su
departamento RAD.

El “CFT Santo Tomas” con el Hospital Metropolitano de Santiago designan como
representante para efectos de coordinacion del presente convenic a la directora
nacional de Campos Clinicos Dofia Eugenia Farias Cerpa, o quien ocupe su cargo
durante |la vigencia del presente convenio, quien estara encargada de gestionar y
representar al “CFT Santc Tomas” en los asuntos ordinarios que se deriven del presente
convenio. Para la operatividad del presente convenio, las instancias de coordinacion
asistencial docente se encontraran radicadas en las Coordinaciones de Campo Clinico,
Sede Santiago Centro (Vergara 165, Santiago Centro), Sede Puente Alto (Avenida
Troncal San Francisco 0331, Puente Alto).

Pese a que el presente acuerdo es de colaboracion mutua, la contraparte que
representa al Hospital Metropolitano sera la Unidad Relacidén Asistencial Docente del
Hospital Metropolitano, a la cual le competera especificamente la coordinacion,
informacién, supervisiéon y control de los convenios, de los acuerdos y la resolucién de
los eventuales problemas.

Respecto del “CFT Santo Tomas", para los fines de seguridad de |a labor que desarrolla
el Hospital Metropolitano, la de su personal y de sus pacientes, y en busca de los mas
estrictos estandares de calidad, esta se obliga a entregar la siguiente informacién y
antecedentes:

1°. Respecto de Docentes Universitarios Exclusivos: Nombre completo, numero
de Rol Unico Tributario, domicilio particular, y teléfono celular, copia de carnet

de inmunizaciones al dia, certificado de Inscripcion en Registro Nacional de
profesionales

2°. Respecio de los Estudiantes de Pregrado (practicas curriculares y laboraies):
Nombre completo,ntimero de Rol Unico Tributario, domicilio particular, teléfono
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particular, email y copia de carnet de inmunizaciones ai dia.

Los estudiantes y personal de colaboraciéon estaran afectos a los mismos deberes
precedentes, en cuanto todo aquello les sea aplicable.

Las partes dejan expresa constancia que encontrandose activo y vigente el presente
acuerdo, la informacién respecto de docentes y estudiantes en practicas curriculares
y laborales o cualquier ofra persona que sea enviada por el “CFT Santo Tomas” al
Hospital en virtud del presente acuerdo, debera ser entregada formalmente a ia Unidad
de Relacién Asistencial Docente del Hospital Metropolitano, con copia a la Subdireccidon
de Gestién y desarrollo de las personas del Hospital Metropolitano. Del mismo modo,
el “CFT Santo Tomas” debera habilitar en el hospital, en cuanto le sea posible un
sistema de registro de asistencia digital, para tales efectos.

Por otra parte, respecto de los recursos humanos, en el caso que el “CFT Santo Tomas”
contrate, para la correcta y eficiente ejecuciéon del acuerdo, técnicos, profesionales
y/o docentes que a la vez sean funcionarios del Hospital, no debera existir de forma
alguna superposicion de horarios, por lo que se deberan tomar todas las providencias
y medidas que resulten necesarias para que éstos cumpian en forma compieta,
adecuada e idénea las jornadas contratadas por el Hospital Metropolitano y las
actividades académicas encomendadas.

Los funcionarios del Hospital y del “CFT Santo Tomas® que desarrollen tareas o
colaboren para la ejecucidon del presente acuerdo, conservaran sus respectivos
estatutos juridicos y dependencias jerarquicas y subsistiran a su respecto todas las
obligaciones y derechos que en tal calidad les afecten o correspondan, sin perjuicio de
lo cual, los estudiantes, becados, pasantes, practicantes y docentes del “CFT Santo
Tomas” que se desempefien en el Hospital Metropolitano de salud deberan acatar todas
las normas legales, administrativas, reglamentarias y técnicas aplicables a este Ultimo,
como asimismo los planes y programas que rigen su organizacion y funcionamiento, y
todo aquello dispuesto en este acuerdo y, especialmente en las clausulas precedentes.

QUINTO. DE LOS PRINCIPIOS RECTORES:

1°. PROTEGER LA SEGURIDAD DEL PACIENTE: Considera el conjunto de
practicasdestinadas a reducir el riesgo de eventos adversos e incidentes
relacionados con la atencién médica, dados los distintos diagnosticos o
condiciones clinicas del paciente.

2°. PRECEDENCIA DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL SOBRE LA DOCENTE:
Esto supone velar por la asistencia de los usuarios del recinto hospitalario,
ponderando tal condicion por sobre la finalidad académica, es decir, la
actividad docente como tal pasa a ser de ultima ratio ante la atencién de salud.

3°. DERECHOS DE LOS PACIENTES: Las partes se comprometen a velar por el
respeto de los derechos de los usuarios en todas las areas de su accionar, y a
formar a los estudiantes en el conocimiento y valoracion de los mismos. L.os
docentes y alumnos(as) deberan conocer y cumplir la Ley N°20.584, que
“Regula fos Derechos y Deberes que tienenlas Personas en relacion con
Acciones Vinculadas a su Atencion en Salud”, siendo responsables del
incumplimiento de cualquiera de las normas que en la normativa aparecen.
Todo estudiante y docente del Centro Formador debera portar credencial
institucional

4°. PRIORIDAD DE LO ASISTENCIAL: La colaboracion, fruto del presente
acuerdo, como la de investigacion, no podra ir en detrimento de las obligaciones
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asistenciales que debencumplir los funcionarios del Hospital Metropolitano
correspondiente.

5°. TUTORIA TECNICO-ADMINISTRATIVA: Ei “CFT Santo Tomas” reconoce la
primacia del Hospital Metropolitano asistencial en orden a que las actividades
académicas se sujeten a las directivas técnico-administrativas que emanen de
ellos.

6°>. INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS: El “CFT Santo Tomas” podria colaborar
en el desarrollo del Hospital Metropolitano asistencial, elaborando y ejecutando
acciones definidas de manera previa, mediante asesorias técnicas, proyectos
de investigacion, capacitacién y extension, publicaciones y otras actividades
de similar naturaleza.

7°. PROTECCION DE DATOS:

i. Cumplir con el deber de reserva respecto de la informacién de caracter
personal de los pacientes, especialmente la informacién y datos
personales referidos a caracteristicas fisicas 0 morales de los pacientes,
asi como respecto de sus estadosde salud fisicos, psiquicos o sobre su
vida sexual, y particularmente toda la informacion contenida en la ficha
clinica.

ii. Respetar el deber de confidencialidad de la informacion relacionada con
ja atencionde los pacientes y usuarios en el marco de la relacién clinica,
asi como su derechoa la privacidad.

iii. La informacion contenida en la ficha clinica, en la receta médica o los
analisis de laboratorios clinicos y servicios relacionados son siempre
reservados y sdlo puedenrevelarse con el consentimiento expreso del
paciente.

8°. RESPONSABILIDAD POR LAS ACTIVIDADES ASISTENCIALES: Toda
actividad asistencial ejercida por docentes y/o alumnos e internos, sera de
exclusiva responsabilidad del “CFT Santo Tomas”, quien debera garantizar el
cumplimiento de esta obligacion, y sera responsable de cualquier
indemnizacion a que el HOSMET fuera condenado, a consecuencia de un fallo
judicial ejecutoriado o de una transaccién extrajudicial previamente aprobada
por El “CFT Santo Tomas”, sin perjuicio de las acciones que le correspondan
para perseguir la indemnizacién y/o reembolso de quienes resuitaren
directamente responsables. Esto es sin perjuicio de las labores de cooperacion
que caben a los funcionarios en cumplimiento del presente acuerdo. En
consecuencia, ademas, y sin perjuicio de la colaboracion que pueda prestar el
Hospital, es de exclusiva responsabilidad del “CFT Santo Tomas” propender a
la prevencién, cuidado y autocuidado necesario para que los alumnos realicen
sus actividades.

9°. PROTECCION ANTE_EL ACOSO O ABUSO SEXUAL: El Hospital
Metropolitano que recibe a los alumnos del “CFT Santo Tomas” para la
realizacién de las practicas curriculares o laborales |, se obliga a adoptar las
medidas necesarias para proteger a los estudiantes, en la misma condicién que
sus propios trabajadores o funcionarios, de toda accién que atente en contrade
su dignidad, incluyendo expresamente, pero sin limitarse a ello, conductas de
acoso laboral, sexual o maitrato

En caso de que HOSMET tome conocimiento de que algin estudiante se ha visto
afectado por tales atentados, debera poner en conocimiento del “CFT Santo Tomas” los

7

i

farro fomas



antecedentes a la brevedad posible, asi como facilitar la investigacion que esta realice.

SEXTO. DEL USO DE LAS DEPENDENCIAS DEL HOSPITAL:

Se establece uso de las dependencias hospitalarias, para la o las carreras que se
indicaron en la clausula segunda. El Centro Formador debera garantizar la correcta
utilizacién de los recursos de propiedad del Hospital Metropolitano puestos al servicio
de las actividades docentes, y responder por los dafics, salvo los ocasionados por el
transcurso del tiempo y su uso normal.

Sera de responsabilidad del CFT Santo Tomas velar por la reparacién y/o mantencién
de los espacios fisicos entregados para los estudiantes, de lo cual HOSMET podra, en
cualquier momento durante la vigencia del convenio, realizar una inspeccion bajo el
asesoramiento del Departamento de Recursos Fisicos del Hospital Metropolitano, para
verificar que las areas entregadas mantengan una infraestructura y demas
equipamientos (iluminacion, aire acondicionado, llaves de paso, entre otros), en
condiciones minimas de funcionamiento.

De encontrar un desperfecto o mal uso de las instalaciones, HOSMET podra exigir a
CFT Santo Tomas la pronta reparacion y/o mantencién de las areas afectadas. De no
ser resuelta la reparacion y/o mantencién, por cada hecho, seconsiderara un grave
incumplimiento al presente convenio

Adicionalmente, el CFT Santo Tomas debera proporcionar a sus estudiantes, todos
aquellos articulos de aseo indispensables para la higiene y uso de fos bafios que le seran
asignados, asi como también proporcionar el aseo y desinfeccion de los espacios que
lesseran entregados.

En forma previa al inicio de cada semestre académico, el “CFT Santo Tomas” a través
de su coordinador(a) de campo clinico, hara liegar a la Unidad Relacién Asistencial
Docente del Hospital Metropolitano, una planilla de distribucién de los alumnos por
carrera, en cada uno de los servicios clinicos asignados que especifique lo siguiente:

a) Noémina de estudiantes que concurriran a realizar su practica curricular, sefialando:
nombre completo, Rut, carrera, nivel cursado, fecha de inicio y término , horario
que cumpliran docente a cargo y carnet de vacunas contra Hepatitis B, Certificado
de Vacuna contra influenza y certificado de inhabilidad por maltrato relevante

b) Nombres y apellidos de los Profesionales dependientes del “CFT Santo Tomas”
que realizaran docencia o supervision académica de los estudiantes, con registro
en superintendencia de salud y carnet de vacunas contra Hepatitis B. y Certificado
de Vacuna contra influenza y certificado de inhabilidad por maltrato relevante

c¢) Pauta de evaluaciones de los estudiantes de Practica Laboral en los casos que
funcionarios del Hospital Metropolitano participen en este proceso.

d) Malla curricular de la Carrera y Programa de Estudios de la Asignatura

€) Protocolo y seguro de accidentes corto punzante y accidentes de trayecto

f) Listado de técnicas y procedimientos y grado de supervision que corresponde
realizar en cada practica segun nivel formativo de la maffa curricular de |a carrera.

La disponibilidad asignada a través del presente acuerdo sera materia de revisién anual
por los representantes del HOSMET y del “CFT Santo Tomas” para establecer causales
de modificacion de la disponibilidad, la suspension o prérroga de una practica.
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SEPTIMO. DE LAS AREAS RESTRINGIDAS:

HOSMET definira condiciones especiales de acceso a ciertas unidades de apoyo o
servicios clinicos que impliquen un mayor riesgo, tanto para los usuarios, como para los
académicos y estudiantes, por ser estos de mayor complejidad tecnolégica o donde se
maneje informacién mas confidencial. Esto serd comunicado al “CFT Santo Tomas” al
momento de su ingreso a dependencias del Hospital.

QCTAVO. DE LA CANTIDAD DE CUPOS:

El Hospital Metropolitano ha determinado su capacidad formadora, para el presente
convenio de acuerdo a lo establecido:

CUPOS POR
UNIDAD CARRERA CARRERA MODALIDAD
UMT TENS (TLC) 1 INTERNADOC
IMAGENES TENS (TLC) 2 maximo alavez |INTERNADO/CURRICULAR
LAB. CLINICO TENS (TLC) 4 maximo a lavez |INTERNADO/CURRICULAR
UCM TENS 6 INTERNADO
UCM TENS 24 (LaV) CURRICULAR
UCMm TENS 6 (solo sabados) CURRICULAR
UCMm TECPOD 6 INTERNADO
UCM TECPOD 6(LaVv) CURRICULAR
UCM TECPOD 6 {solo sabados) CURRICULAR

*TLC: Técnico en Laboratorio Clinico, Banco de Sangre e Imagenologia
*TECPOD: Técnico en Podologia Clinica.

NOVENO. DE LA COORDINACION, ORGANIZACION Y EVALUACION DE
ACTIVIDADES ASISTENCIALES:

La coordinacién de las actividades que se llevaran a cabo entre el “CFT Santo Tomas”
y el Hospital Metropolitano asistencial, relativas a la aplicacién del presente acuerdo,
se efectuara mediante la Unidad Relacion Asistencial Docente del Hospital
Metropolitano.

DECIMO. DE LAS OTRAS FUNCIONES DE LA UNIDAD DE RELACION
ASISTENCIAL DOCENTE:

1°.  Velar por el cumplimiento del presente acuerdo.

2°.  Velar por la eficiencia de la gestion administrativa involucrada en el desarrollo
del programa asistencial docente.

3°. Disponer de informacion actualizada de los recursos humanos y materiales
aportados por cada institucién y recomendar el nimero adecuado de ellos, con el
objeto de desarrollar arménicamente el programa asistencial docente.

4°, Conocer el nimero de alumnos de pregrado distribuidos en las distintas
Unidades, Servicios Clinicos y de Apoyo Diagnéstico y Terapéutico dei
Hospital Metropolitano.

§° Acordar programas anuales especificos para la implementacién del Plan de
Desarrolio Institucional que formaran parte del acuerdo, compatibilizandolos
con las normas técnicas del Hospital Metropolitano.
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6°.

7°.

8°.

9°,

10°.

11°.

12°

Prohibir el acceso a dependencias del HOSMET, a aquellos estudiantes y
profesionales que participen del presente acuerdo, y que incurran en acciones,
actitudes o comportamientos que sean considerados infractores de las
directivas técnicas y administrativas del respectivo Hospital Metropolitano
asistencial.

Velar porque exista una relacion equilibrada de costos-beneficios tanto del
Centro Formador, como del Hospital Metropolitano.

Verificar que el Centro Formador realice las contribuciones establecidas y
comprometidas, como consecuencia de la docencia impartida en su interior,
Supervisar, coordinar y controlar la adecuada ejecucidon del acuerdo,
resolviendo las dudas, problemas o dificultades que se susciten entre las
partes, con motivo de la aplicacion de sus disposiciones, teniendo especial
consideracion por el bienestar y dignidad de los enfermos, familiares y usuarios
del sistema de salud.

Sancionar anualmente los proyectos conjuntos para la implementaciéon del
Plan de Desarrollo institucional en que se comprometan El “CFT Santo Tomas”
y el Hospital Metropolitano con el propésito de fortalecer la relacion asistencial
docente de largo plazo que promueve la suscripcion del presente acuerdo.

Revisar y analizar la presentacién y el informe emitido por El “CFT Santo
Tomas”, respecto de la situaciéon del Campo Formador en el cumplimiento de
los estandares de calidad, enh el marco de la acreditacién por carrera y
programas de asignaturas practicas que se desarrollaran en HOSMET.

Verificar que el Centro Formador compense los mayores gastos en que incurra
el Hospital Metropolitano asistencial, como consecuencia de la docencia
impartida en su interior.

DECIMO PRIMERQ. DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS EN EL MARCO DEL
PRESENTE ACUERDO:

En el marco del presente acuerdo y de la implementaciéon de la Ley N°20.584 de
Derechos y Deberes de las Personas en acciones vinculadas a su Atencién de Salud,
los usuarios tendran los siguientes derechos frente al ejercicio de las actividades
docentes,de investigacién y extension:

1°.

2°,

3°.

Ser informados, de acuerdo a los protocolos vigentes, desde su primer
contacto con el Hospital Metropolitano que, en él, se desarrollan actividades
asistenciales-docentes y de investigacion, en qué ambitos, y con qué
Instituciones.

A que se les solicite su consentimiento frente a las actividades indicadas, que
impliquen algun riesgo adicional de cualquier naturaleza. Dicho consentimiento
incluye el uso de la ficha clinica por parte de los alumnos que participan en la
atencion directa de la persona, ademas de los estudios académicos e
investigativos debidamente autorizados, todo ello sujeto a la obligacion de
guardar reserva de su contenido que le impone su calidad de datos sensibles.

El usuario puede negarse, sin expresion de causa, a ser atendido por docentes
y/o alumnos, siempre gue ¢llo no ponga en riesgo su salud.
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4°. A que se resguarde su dignidad y se respeten sus creencias politicas y
religiosas, asi como su vision del proceso de salud enfermedad.

5°. Como contrapartida a lo anterior, los usuarios deberan respetar a los
estudiantes de las Instituciones con las que existan Convenios Asistenciales
Docentes y/o acuerdos, respecto de los cuales hayan prestado su
consentimiento para la realizacion de las actividades que éstos realizan.

6°. En caso de prestar su consentimiento para que intervengan alumnos en su
atencion médica, el usuario o paciente tiene derecho a que éstos sean
supervisados por un médico u otro profesional de la salud gue trabaje en el
Hospital Metropolitano.

Se deja constancia, de que la enumeracion anterior no es taxativa, sino que se trata de
los derechos considerados mas relevantes para efectos del presente acuerdo. Por lo
anterior, tanto los alumnos como los docentes del “CFT Santo Tomas” deberan respetar
en todo momento, en el gjercicio de sus labores, los derechos humanos de las personas
que hayan prestado su consentimiento para que éstos Ultimos participen en su proceso
de atencion, presentarse como tales manteniendo la credencial institucional visible
como parte de su uniforme. Sera obligacién del “CFT Santo Tomas”, mantener a sus
académicos y alumnos informados debidamente, respecto de estos derechos, en especial
respecto de los que reconoce la Ley N°20.584.

DECIMO SEGUNDO. DE LAS OBLIGACIONES QUE ASUME EL “CFT_SANTO
TOMAS” Y RESPONSABILIDAD:

El “CFT Santo Tomas” debera:

a) Entregar el certificado de acreditacion vigente institucional al inicio las practicas

b) Certificado de acreditacion o certificacion por empresas acreditadoras,
autorizadas por CNA, de las carreras que realizaran practicas en HOSMET e
informando a la RAD cuales aun no lo estan o0 se encuentran en proceso para
ello.

¢) Proporcionar némina de los docentes a cargo de la supervision de los estudiantes,
con registro en la superintendencia de salud, carnet de vacunas de Hepatitis B e
influenza vigente, asl como el de inhabilidad por maltrato relevante

d) El CFT SANTO TOMAS sera responsable ante el “HOSMET” por los hechos de
alumnos o docentes que le provoquen darfios, cuando éstos sean producidos por
culpa o dolo de los mismos, siempre que exista una sentencia firme y ejecutoriada
que determine las responsabilidades. Esta determinacion de responsabilidad
admite como excepcion fa conciliacién o transaccién judicial o extrajudicial que
acuerde “HOSMET", la que obligara a Santo Tomas sl previamente ha aprobado
por escrito el contenido del acuerdo, a través de la autorizacion expresa de las
autoridades comparecientes en este acuerdo. El “HOSMET” debera informar del
modo mas expedito a Santo Tomas en caso de que se ejerzan acciones judiciales
o administrativas fundadas en el acto u omisién de alguno de los alumnos o
docentes. Sin perjuicio de la colaboracién que pueda prestar el Hospital, sera de
exclusiva responsabilidad del “CFT Santo Tomas” propender a la prevencion,
cuidado y autocuidado necesario para que los alumnos realicen sus actividades.

e) Asumir la responsabilidad por ios materiales y equipos que se deterioren o pierdan
como consecuencia del mal uso dado por los estudianies o académicos en el
Hospital Metropolitano asistencial, sin perjuicio de la investigacion sumaria o
sumario administrativo que establezca eventual responsabilidad. Los costos
deberan ser restituidos por El “CFT Santo Tomas”, en un plazo no superior a 30
(treinta) dias contados desde la que este afinado el proceso disciplinario, que
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determine las responsabilidades derivadas de ios hechos.

Adoptar y mantener vigentes, instrumentos idéneos para garantizar el pago de
indemnizaciones al Hospital y a terceros originados en perjuicios causados por el
desarrollo de sus actividades en dependencias del HOSMET entre los que se
consideran seguros para fines generales, que cubran situaciones tales como mala
praxis o negligencia, y que existan en el mercado, asi como contra riesgos
asociados a la formacién en salud, debiendo tener como referentes minimos el
cumplimiento de protocolos de atencién y las normas de calidad y seguridad del
paciente.

Cumplir con las condiciones pactadas dentro de este acuerdo. El incumplimiento
deesta obligacidén seréa considerada grave por las partes.

Transparentar e informar a las autoridades del HOSMET si se efectlan
remuneraciones a los funcionarios de su dependencia. Este acto debera ser
formalizado a través de un oficio, el cual debera indicar nombre de los
funcionarios, detallando el nimero de alumnos en los cuales realice docencia,
carrera a la gue pertenecen, nivel y horario en el cual se desarrollaria la docencia.
Certificar las horas de docencia clinica anual realizadas por funcionarios del
HOSMET con alumnos a cargo,

El centro formador tendrad asignado un espacio fisico dentro del Hospital
Metropolitano, el cual debera habilitar para su uso con los estudiantes y docentes,
de conformidad a la planimetria que entregara el Hospital. Esto implica realizar
mejoras tales como por ejemplo: afiadir mobiliario, equipamiento, computadores,
entre otros.

DECIMO TERCERO. DE LOS DEBERES DE LOS ACADEMICOS DEL “CFT Santo
Tomas” Y SUPERVISORES CLINICOS:

Los académicos del “CFT Santo Tomas" v los supervisores clinicos deberan:

19,

2°.

3°.

4°,

5°,

6°.

7°.

8°.

9°.

Vestir correctamente el uniforme gque corresponde a su profesion, portar la
identificacion respectiva que considere el nombre completo, Institucion de
procedencia y la carrera a cuyos estudiantes supervisa.

Estar en conocimiento de las actividades autorizadas a realizar por los
estudiantes en dependencias del Hospital, segin se establece en los
protocolos internos de cada Hospital Metropolitano de manera de dar
cumplimiento a ambitos de acreditaciéon de calidad vinculados al area docente
y de esta manera resguardar y proteger al usuario y el estado de acreditacion
del Hospital Metropolitano.

Estar en conocimiento y difundir hacia los estudiantes los protocolos
vinculados a accidentes cortopunzantes y accidentes escolares.

Registrar su asistencia diaria en dependencias del Hospital, idealmente en reloj
biométrico u otro medio aportado por el Centro Formador.

Dar cumplimiento a las actividades practicas definidas en los programas de
formacion, a ser realizadas en dependencias del Hospital, con el estandar de
calidad que estos ultimos y El “CFT Santo Tomas” hayan establecido.

Estar inmunizados contra Hepatitis B e influenza de acuerdo a las normas
sanitarias vigentes, segun la informacion epidemiolégica entregada por el
Hospital Metropolitano.

Cumplir las normas deontoldgicas y profesionales, asi como cualquier otra que
les sea aplicable.

Supervisar permanentemente la labor de los estudiantes y el cumplimiento por
parte de estos, de las normas deontolégicas y otras que les sean aplicables.
Respetar la confidencialidad de la informacion relacionada con la atencién de
los usuarios y su derecho a la privacidad.

10°. Respetar los protocolos y guias clinicas definidas por las autoridades del y
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Servicio de Salud y el Hospital para la asistencia de los usuarios, familia o de
la comunidad.

11°. Informar a la jefatura del servicio clinico o unidad de apoyo diagnéstico-
terapéuticao Administrativa en que desarrollen sus actividades, acerca del
contenido y proposito de estas y obtener su aprobacién cuando ellas afecten
la atencién clinica de un paciente o el normal desarrollo del servicio.

12°, Participar de las instancias a las cuales sean convocados por las autoridades
del Hospital Metropolitanc para examinar aspectos de la actividad asistencial.

13°. Prestar su colaboracion en las investigaciones de caracter administrativo que
defina la autoridad del Hospital Metropolitano, particularmente dando
cumplimiento a las citaciones que les cursen los fiscales o encargados de
dichos procedimientos.

14°. Ponerse a disposicidn de las autoridades del Hospital Metropolitano en caso
deemergencia sanitaria.

15°. Participar en las actividades a las cuales sean invitados por la autoridad, que
contribuyan al desarrollo del Hospital Metropolitano, a la mejor atencion de los
usuarios y de la comunidad.

16°. Dirigirse al representante del “CFT Santo Tomas” responsable ante el Hospital,
Metropolitano, frente a cualquier discrepancia que se suscite con los
profesionales de esa dependencia.

17°. Participar de un proceso de induccién minimo respecto de las caracteristicas
del HOSMET, organizacion, modelo de atencidn y gestidén, asi como temas
relativos a calidad, seguridad, infecciones intrahospitalarias u otros.

18°. Evaluar que el comportamiento y actitudes de los estudiantes se sujeten a las
normas éticas y de conducta del Hospital Metropolitano, sin perjuicio de la
normativa interna del “CFT Santo Tomas”.

19°. Cuidar que en las actividades definidas para cada nivel de las diferentes
carreras que hacen uso de dependencias del Hospital, se tomen las medidas
de seguridad que correspondan, para prevenir riesgos tanto en las personas a
las que se proporciona la atencién de salud, como en los prestadores,
estudiantes y docentes.

20°. Llevar un registro de cada practica y del docente responsable, el que podra ser
requerido por el Hospital Metropolitano a través de solicitud formal.

Ante cualquier accién y/o hecho clinico con participacién de algtin alumno o docente dei
“CFT Santo Tomas” probable de constituirse en accién(es) u omision{es) cuipables o
dolosas, el Hospital Metropolitano se compromete a informar, los hechos, al “CFT
Santo Tomas”.

Asimismo, el hospital, no se hace responsable por las acciones u omisiones culpables
odolosas, cometidas por los alumnos o docentes del “CFT Santo Tomas” y éste sera
lamado a pagar las indemnizaciones o compensaciones econémicas que HOSMET
haya pagado o esté obligada a pagar cuando hubiere una sentencia judicial firme y
ejecutoriada o acta de mediacion, ello como consecuencia de la utilizacién del Hospital
Metropolitano para la realizacién de las actividades de los estudiantes del “CFT Santo
Tomas”.

DECIMO CUARTO. DE LOS DEBERES DE LOS ESTUDIANTES DEL “CFT Santo
Tomas™:

Los estudiantes pertenecientes al “CFT Santo Tomas” deberén:

1°.  Vestir correctamente el uniforme que corresponde a su carrera y portar la
identificacién respectiva que considere el nombre completo, carrera y nivel
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2°.  Estar en conocimiento de las actividades autorizadas a realizar por los ailumnos
en las dependencias del HOSMET, segln se establece en los protocolos
internos del Hospital Metropolitano de manera de dar cumplimiento a ambitos
de acreditacion de calidad vinculados al area docente resguardando y
protegiendo el estado del mismo.

3°. Observar las normas éticas y de conducta que rijan en el Servicio de Salud
Metropolitano Oriente y el Hospital, sin perjuicio de la normativa interna del
“CFT Santo Tomas”.

4°,  Poner especial atencion al trato digno y respetuoso a los usuarios y al personal
delHospital Metropolitano, sin discriminacién de ninguna especie.

5°. Respetar la confidencialidad de la informacion relacionada con la atencion
de los usuarios y su derecho a la privacidad.

6°. Estar inmunizado contra hepatitis B e Influenza de acuerdo a Normas
Sanitarias vigentes segun la informacién epidemiolégica entregada por
HOSMET.

7°. Respetar los protocolos y guias clinicas, definidas por las autoridades del
Hospital Metropolitano, para la atencidon de salud de los usuarios, familia o
comunidad.

8°. Ponerse a disposicion de las autoridades del Hospital Metropolitano en caso
de emergencia sanitaria.

9°.  Prestar su colaboracién en las investigaciones de caracter administrativo que
definala autoridad del Hospital Metropolitano, cumpliendo con las citaciones que
les cursen los fiscales o encargados de dichos procedimientos.

10°. Dirigirse al docente a cargo de su supervision en dependencias del HOSMET
frente a cualquier discrepancia que se suscite con los profesionales o personal
del Hospital Metropolitano.

11°. Participar en las actividades a las que sean invitados por los directivos del
Hospital Metropoiitano, que puedan contribuir al desarrollo de éste y a la mejor
atencion del usuario, familia y comunidad.

12°, Cumplir con la prohibicion de participar en actos que alteren el orden del
Hospital Metropolitano en cuestion, dafien su prestigio, lesionen los derechos
de las personas, vayan contra la moral o las buenas costumbres, violen las
disposiciones de los Reglamentos o creen dificultades para asegurar la calidad
y continuidad de la atencién de los usuarios ¢ para el uso de los bienes y
servicios del Hospital Metropolitano.

13°. Registrar asistencia diaria en dependencias del HOSMET, idealmente en reloj
biométrico, aportado por el Centro Formador. En ausencia de éste, registrar
asistencia de manera manual en formato papel.

En cuanto a la proteccion de los alumnos de practicas curriculares y/o laborales, durante
sus rotativas por El Hospital Metropolitano, que tengan la calidad de estudiantes
regulares del “CFT Santo Tomas” quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en
el articulo N°3 de la Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, juntamente con el Decreto N°313 del Seguro Escolar.

HOSMET no asumira responsabilidad alguna por la atencién médica que por cualquier
causa pudieran requerir los estudiantes, docentes u otros funcionarios del “CFT Santo
Tomas” durante su permanencia en sus instalaciones a causa u en ocasion de las
practicas que realicen.

Por otra parte, el HOSMET tampoco serd responsable de los accidentes o
enfermedades que sufran o contraigan los precedentemente individualizados, en
relacién con las actividades que efectien en sus dependencias, como por ejemplo
accidentes cortopunzantes o contacto con fluidos corporales u otras formas de
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exposicion a riesgos(hepatitis B, VIH, etc.).

Ademas, con el propésito de enfrentar cualquier accidente con elementos cortfopunzantes
o exposicion a fluidos corporales con riesgo biolégico, el “CFT Santo Tomas” cuenta
con un protocolo descrito en el Anexo N°2, el cual forma parte integrante del presente
acuerdo.

DECIMO QUINTO. DEL REGIMEN DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PRESENTE ACUERDO:

Las personas que participen en el desarrolio y ejecucion del presente acuerdo
conservaran su vinculo con la institucion a la cual pertenecen y se regiran en materia de
administracion de personal por las disposiciones legales de éstas, manteniendo siempre
un trato respetuocso, considerado y de cooperacién con los miembros de la otra
institucion.

Se deja constancia de que los académicos y estudiantes del “CFT Santo Tomas”, no
adquieren mediante este acuerdo la calidad de funcionarios del Servicio de Salud o del
Hospital Metropolitano sin perjuicio de que por razones de control y evaluacién de la
asignatura practica se puedan someter a control de asistencia y horario.

Las partes estan de acuerdo que, en el marco del presente acuerdo, HOSMET no pagara
a los estudiantes ni académicos del “CFT Santo Tomas", remuneracién alguna por la
labor docente que desarrollen durante su periodo de practica. Por tanto, los funcionarios
que durante su jornada realicen actividades, y las labores docentes que ejerzan en
virtud de una relacion de trabajo remunerada con el “CFT Santo Tomas®, deberan
cumplir con lo establecido en el articulo 8 de la ley N°19.863, es decir, estan obligados a
compensar ese periodo de acuerdo a la modalidad que establezca el respectivo jefe de
servicio.

Por otro lado, no sera de cargo del Hospital Metropolitano la entrega de colacién,
traslados o movilizacion, habilitar vestuarios para los estudiantes o proporcionar otros
elementos que faciliten la permanencia o desplazamiento de los estudiantes desde o
hacia el lugarde las practicas. HOSMET cuenta con un espacio fisico que facilitara al
Centro Formador para que éste se haga cargo de su habilitacién. Los casilleros para los
alumnos, los muebles y equipamiento necesarios para el espacio, seran de cargo del
“CFT Santo Tomas”, los cuales no ingresaran al inventario del hospital. Cualquier
desperfecto o problema de funcionamiento sera de cuenta del “CFT Santo Tomas”.

DECIMO SEXTQ. DEL REGIMEN DISCIPLINARIO:

En materia de régimen disciplinario, cada entidad participante en el presente acuerdo
aplicara a sus funcionarios y/o estudiantes el régimen que tenga establecido, por las
faltas disciplinarias que afecten tanto a las entidades participantes, como a terceros. Al
efecto, las instituciones colaboraran en los sumarios administrativos, e investigaciones
sumarias ordenadas instruir en una u otra Institucién e informaran sobre los resultados
de los mismos.

Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad administrativa o académica que pueda
hacerse efectiva al interior del “CFT Santo Tomas” o del Hospital Metropolitano, por el

incumplimiento por parte de docentes, estudiantes o funcionarios de HOSMET de las
obligaciones que a su respecto impone el presente acuerdo. Por su parte, el Hospital
Metropolitano, podra prohibir el desempefio de los docentes o de los estudiantes del
“CFT Santo Tomas” que incurran en dichas faltas.
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DECIMO SEPTIMO. DE LA COORDINACION TERRITORIAL Y DOCENTE:

Para los fines del presente acuerdo, el "CFT Santo Tomas” debera disponer deun
coordinador docente que sera su representante en las decisiones de caricter académico
que se adopten por el presente acuerdo y que tendra las siguientes funciones:

1°.  Coordinar a los supervisores de carrera e informar al RAD la rotacion de
los mismos cuando se frate de practicas laborales.

2°.  Buscar soluciones conjuntamente junto a la coordinacion de campos clinicos y
al o laencargado(a) de la RAD del HOSMET a las situaciones en conflicto del
ambito académico que pudieran suscitarse durante el desarrollo de las
practicas asi como
representar al “CFT Santo Tomas” en todas aquellas acciones que involucren
a [a academia inherentes al presente acuerdo.

3°. Entregar informes y responder a reclamos o a situaciones propias del
desemperio de los alumnos en conjunto con el supervisor

4°. Realizar y responder del control ético del desemperio del personal, y de los
alumnos del “CFT Santo Tomas” en el contexto del presente acuerdo.

5°.  Entregar al Hospital Metropolitano un informe del desarrollo de las practicas,
incluyendo fortalezas y debilidades detectadas asi como las oportunidades de
mejora para el quehacer de las mismas que favorezcan la relacién
interinstitucional

DECIMO OCTAVO. DE LA SUPERVISION ACADEMICA:

Todo estudiante en préctica curricular de pregrado debera ser supervisado por un
académico que asigne el “CFT Santo Tomas”, el cual debera conocer de manera
previa la dindmica de trabajo del Hospital Metropolitano.

La relacién de supervision para alumnos de nivel curricular se establece como: Un
docente por cada 6 (seis) alumnos. el cual debera estar presente de manera
permanente con los alumnos desde su ingreso hasta el término de su jornada,

Los alumnos de practica laboral serdn supervisados por los funcionarios del Hospital
Metropolitano que actuaran como docentes tutores conjuntamente a un docente del
“CFT Santo Tomas” quien actuara en modalidad de visitas periédicas programadas e
informadas al Hospital Metropolitano. El calendario con las visitas del docente del
CFT Santo Tomas debera quedar definido antes que fos alumnos de practicas
laborales ingresen al Hospital Metropolitano.

Las partes establecen que, en caso de errores clinicos que involucren a los alumnos,
el alumno que comete un error durante su practica clinica debera informar de ello
inmediatamente al docente supervisor a cargo en caso de practicas curriculares, o al
tutor en caso de practicas laborales quien debera comunicar lo sucedido al profesional
tratante, con el fin de tomar medidas que permitan eliminar o atenuar las
consecuencias para el usuario. En caso de que no se encuentre el supervisor docente,
elalumno debera comunicar lo sucedido directamente al profesional tratante, o a quien
lo subrogue. El CFT Santo Tomas” a través de fa coordinacion de campos clinicos,
debera entregar en el plazo méaximo de 1 semana a la RAD, un informe escrito, y
detallado de los hechos y causales para que éste sucediera, asi como un plan de
mejora para el caso

DECIMO NOVENO. DE LA CONTRAPRESTACION Y MAYORES GASTOS :
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Como contraprestacidn y compensacién de mayores gastos ocasionados por las
actividades asistenciales docentes asociadas al uso de los servicios clinicos, y de
apoyo del Hospital Metropolitano, el centro formador se compromete a:

1) contribuir al Hospital con un monto de 3 UF mensuales por alumno

proporcionales al tiempo de pasantia y jornada de estadia considerando mes
de 20 dias y las jornadas como se detalla:

Horario jornada
turno rotativo de 12 h. cronoldgicas 1
jornada 8: a 14h 0,5 N
jornadade 14a19H 0,5
jornada8al9h 1

La féormula de cdlculo por tanto sera:
N° total de alumnos x 3 x n® de dias asistencia individual x jornada / 20

Se deja establecido que el pago del monto equivalente de las Unidades de Fomento
que corresponda por los alumnos que han cursado su proceso de formacion anual,
serd ejecutado mediante capacitaciones convenidas a impartirse preferentemente en
el mismo afio de imputacion.

2) El centro formador proporcionara reconocimiento al rol docente de todos
aquellos funcionarios del Hospital que cumplan con las actividades académicas
que propone el actual Convenio.

3) El centro formador aportara los insumos basicos que los estudiantes requieran
para el desarrollo de las practicas que realicen en el HOSMET

VIGESIMO: DEL DOMINIO DE LOS BIENES:

El “CFT Santo Tomas” conservara el dominio de todo el mobiliario, equipamiento, y
demas elementos de habilitacién afines a la actividad de salud que introduzca en el
Hospital Metropolitano, no considerados como retribucién, para el desarrollo de las
acciones docentes, 0 de extensién o de aquellos bienes que no estén incluidos en la
clausula anterior. Para el objetivo anteriormente expuesto, el “CFT Santo Tomas”
entregarda a la Unidad Relacién Asistencial Docente del Hospital Metropolitano un
inventario detallado y valorizado de los bienes muebles aportados.

Tanto el Hospital como el “CFT Santo Tomas” responderan, conforme a derecho, por
sus funcionarios o estudiantes, segin corresponda, de cualquier dafio o perjuicio
causado a los bienes anteriormente sefialados.

Sin perjuicio de lo anterior, el “CFT Santo Tomas" conservara la posesion, uso o goce
exclusivo y la responsabilidad del mantenimiento preventivo de todo el mobiliario,
equipamiento y demés elementos de habilitacion hospitalaria que ella aporte para el
efecto de la ejecucion de este acuerdo, los que deberan estar individualizados en un
inventario aceptado por las partes, que debera constar y regularse en todo lo que fuere
necesario en un documento anexo que se entendera formar parte del mismo y que
debera estar suscrito por ambas partes.

VIGESIMA PRIMERO. DE LOS OTROS COMPROMISOS:

El “CFT Santo Tomas” y el Hospital Metropclitano, se comprometen a identificar areas
de interés comun, en los ambitos de sus respectivas competencias y conveniencias,
para desarrollar proyectos especificos en conjunto que se puedan desarrollar en el
marco de un convenio asistencial-docente a futuro.
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VIGESIMO SEGUNDO. DE LA DURACION Y EVALUACION:

El presente convenio tendra vigencia transitoria desde el 02 de enero de 2025 y hasfa
el 31 de diciembre de 2025. No obstante, el convenio podra terminar anticipadamente,
en cuyo caso el Hospital Metropolitano debera determinar si finaliza la vigencia del
mismo, o cambia las condiciones.

Semestralmente el Hospital Metropolitano realizara una evaluacién del convenio de
colaboracién, tomando en consideraciéon el comportamiento y cumplimiento de las
obligaciones del Centro Formador, asi como también la asignacién de cupos dinamica.

VIGESIMA TERCERA. DEL TERMINO ANTICIPADO DEL ACUERDO:

El acuerdo podra terminarse anticipadamente por as siguientes razones:

a) Mutuo acuerdo entre las partes.

b) No solucién de transgresiones graves y recurrentes a las normas que rigen en el
Hospital Metropolitano por parte de académicos universitarios exclusivos,
estudiantes, y/o administrativos, especialmente de orden disciplinario,
incumplimiento de protocolos y guias clinicas, falta de respeto a la dignidad de
los usuarios y funcionarios y dafios al patrimonio e imagen del Hospital
Metropolitano. Todo lo cual debera ser debidamente acreditado y notificado al
“CFT Santo Tomas” por parte de la autoridad respectiva, quien dara plazos y
condiciones para la solucion de las materias representadas.

¢} Incumplimiento de los compromisos asumidos por el “CFT Santo Tomas™.

d) Pérdida de la vigencia de la acreditacion institucional en el marco de lo dispuesto
por [a Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior.

e) Uso no autorizado de infraestructura, equipamiento, insumos y personal del
Hospital Metropolitano, aun cuando sea, con fines docentes, u otro no
contemplado por las partes.

f) Falta de aplicacion de las medidas de inmunizacién de académicos y estudiantes.

g) Incumplimiento de los compromisos de reparacién por dafos y perjuicios
producidos por la actividad del “CFT Santo Tomas”.

h) Incumplimiento grave a cualquiera de las obligaciones que establece el presente
acuerdo

Para poner término anticipado siempre se requerira informar por escrito a la otra parte,
a través del Director del Hospital o de los representante(s) del ‘“CFT Santo Tomas”
individualizados en la comparecencia del presente convenio segun corresponda. HOSMET
tendra presente la obligacién de conceder las facilidades del caso, a fin de que los
estudiantes, de practicas curriculares y/o laborales ya matriculados en el CFT santo
Tomas concluyan su semestre académico. Asimismo, antes del término efectivo del
acuerdo, EI “CFT Santo Tomas” no podra retirar los recursos humanos y materiales que
afecten |la permanencia de los estudiantes.

En el caso que el término del convenio sea definido por E1 “CFT Santo Tomas” o por
transgresiones graves cometidas por el mismo al acuerdo, sera de su responsabilidad
resolver la continuidad de los estudios de sus estudiantes, sin que pueda imputarse
cargo alguno al Hospital Metropolitano de Santiago mediante carta certificada con un
mes de anticipacion.

La terminacion del convenioc con CFT Santo Tomas dispuesta por el Hospital
Metropolitano se deberd concretar a través de resolucién fundada, notificando a fa
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contraparte a través de carta cettificada en la forma establecida en la ley 19.880.

VIGESIMO CUARTO. DE LA INSTANCIA DE SOLUCION DE CONFLICTOS:

Las dificuitades o problemas que surjan con motivo de la ejecucion del presente acuerdo
seran resueltas por una comisién compuesta por 5 {cinco) miembros escogidos: Dos
miembros por el “CFT Santo Tomas”, dos miembros por el HOSMET, y uno por el
Servicio de Salud Metropolitano Oriente. En caso de que permaneciese el conflicto
podra ser elevado a los Tribunales de Justicia.

VIGESIMO QUINTO. DE LA NORMATIVA APLICABLE, REPRESENTACION
JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL:

Si con motivo de 1a ejecucion del presente acuerdo se presentaren reclamos directos,
denuncias, querellas o demandas ante el Ministerio PUblico o los Tribunales Ordinarios
de Justicia o ante cualquier otra autoridad o instancia superior; ¢ reclamos ante el
Consejo de Defensa del Estado y/o la Superintendencia de Salud, por parte de pacientes
del Hospital o de sus representantes legales o familiares, por actuaciones de estudiantes,
en practica curricular y/o laboral, docentes o personal del “CFT Santo Tomas” en sus
calidades de tal, durante su permanencia en el Hospital, el “CFT Santo Tomas” sera
Unica, total, y absolutamente responsable por tales actos, por lo que, si el HOSPITAL
METROPOLITANO DE SANTIAGO fuere condenado a pagar una multa o
indemnizacién, en razén de los actos precedentemente enunciados por sentencia
definitiva firme y ejecutoriada de los Tribunales de Justicia, o si HOSMET debiera pagar
inmediatamente el precio de una transaccién judicial, extrajudicial, o acta de mediacion
autorizada previamente por escrito por El “CFT Santo Tomas”, que deba celebrarse
en razon de las situaciones antes enunciadas, El “CFT Santo Tomas” debera
reembolsar al Hospital Metropolitano el total del monto resultante de ese fallo
ejecutoriado o de esa transaccién judicial o exirajudicial autorizada por ella o de
aquellas logradas en un procedimiento de mediacion celebrado de acuerdo a la Ley N°
19.966, siempre que también haya sido autorizado previamente por escrito por los
representantes legales del “CFT Santo Tomas”,. Lo anterior se entendera sin perjuicio
de las acciones del “CFT Santo Tomas” para perseguir el reembolso y/o indemnizacion
contra quienes resulten directamente responsables por los hechos que dan origen a las
situaciones descritas en la presente clausula.

VIGESIMO SEXTO. DEL MODELO DE PREVENCION DEL DELITO:

a) DE HOSMET:

El Hospital Metropolitano declara conocer, y se obliga a cumplir el Modelo de
Prevencion de Delitos que el “CFT Santo Tomas” ha implementado en cumplimiento a
la Ley N°20.393 sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos
lavado de activos, financiamiento del terrorismo, delitos de cohecho a funcionario
publico nacional o extranjero, negociacion incompatible, corrupcion entre particulares,
receptacion, apropiacion indebida y administracién desleal de patrimonio, contaminacién
de recursos hidrobiolégicos, manipulacién de recursos hidrobiolégicos vedados,
extraccién en areas de manejo y explotacién de recursos bentdénicos y por ultimo,
manipulacion de recursos hidrobioldgicos colapsados o sobreexplotados y demas que
sesefialan en esa ley.

En virtud de lo anterior, el Hospital Metropolitano declara y garantiza que tomara todas
las medidas necesarias y eficaces para asegurar que sus trabajadores o dependientes
den cumplimiento a la normativa sefialada y a los estandares de probidad, buenas
préacticas,moral y éticos exigidos por El “CFT Santo Tomas”’, durante toda la vigencia
de la relacién contractual. Asimismo, el Hospital Metropolitano garantiza que el personal
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de su dependencia y el de sus contratistas se encuentra debidamente capacitado, y
que ha exigido igual obligacién a todos aquellos terceros que participan bajo su control
o dependencia en actuaciones que supongan desarrollo de este contrato.

Ante la violacion de las normas y principios que informan la Ley N° 20.393 por parte de
algun trabajador del Hospital Metropolitano, ésta se compromete a informar a el “CFT
Santo Tomas” y tomar inmediatamente las medidas necesarias para esclarecer los
hechos y evitar cualquier dafio eventual al patrimonio o imagen del “CFT Santo Tomas”.

b) DEL CFT SANTO TOMAS

La Ley Nro. 20.393 establecié la responsabilidad penal de las personas juridicas de
derecho privado y empresas del Estado en los delitos que la misma Ley sefala, y que
Fundacién Impulso declara conocer. En consideracion a lo anterior, y cumpliendo sus
deberes de direccién y supervisiébn, Santo Tomas ha implementado un “Modelo de
Prevencion de Delitos” (MPD), modelo que incluye su relacion con todos los proveedores
y prestadores de servicios.

El Hospital Metropolitano, declara que a la fecha, y en la medida que la normativa legal
precitada le resulte aplicable acorde a su naturaleza juridica, ha dado estricto
cumplimiento a las normas de la Ley Nro. 20.393, que no ha sido condenado por
tales conductas con anterioridad y que sus representantes no han sido citados de
acuerdo con lo sefalado en el articulo 22 de la referida Ley, comprometiéndose por el
presente instrumento a mantener tal cumplimiento durante foda la vigencia de este
convenio. Con independencia de la aplicabilidad de ia Ley Nro. 20.393 acorde a su
naturaleza juridica, Hospital Metropolitano de Santiago se obliga a no incurrir en o
desarrollar, en caso alguno, a través de cualquiera de sus duefios, directores,
administradores, representantes, agentes odependientes en general, ningn tipo de
actividad o conducta que pudiera afectar el cumplimiento de tales normas por CFT
Santo Tomas.

CFT Santo Tomas no permite en caso alguno, y prohibe expresamente a sus
contratistas, proveedores, o prestadores de servicios, recibir o entregar cualquier
especie de pago indebido que pueda ser utilizado en la comisiébn de los delitos
contemplados en la ley.

Es ia intencidén de las partes de este convenio, CFT Santo Tomas quede indemne de
cualquier dafo patrimonial o de perjuicio causado en su reputacion, integridad e
imagen, como consecuencia de la realizacion de conductas contrarias a lo dispuesto en
el presente convenio, para lo cual se reserva el derecho de iniciar todas las acciones
judiciales que estime pertinentes. Asimismo, CFT Santo Tomas se reserva el derecho
de terminar de forma unilateral el presente contrato, ante cualquier incumplimiento
grave a los términos de éste y/o al Modelo de Prevencién de Delitos, bastando una
comunicacion escrita para talefecto.

CFT Santo Tomas vela por un estricto cumplimiento de la ley y su reglamentacién
interna. Dentro de este contexto ha dispuesto, y pone a su disposicion, los siguientes
canales decomunicacion para que se puedan denunciar faltas a la legislacion vigente,
incumplimientos a nuestra normativa interna, o cualquier otre hecho que pueda
constituir falta de probidad, a la ética, o que atenten contra una sana competencia:

. Formulario de denuncias en la direccidén Internet: http://santotomas.cl/modelo-
prevencién.

ll. Correo electrénice: denuncias@santotomas.cl

K. Correo postal: Comunicacién escrita mediante carta confidencial dirigida a
Encargadode Prevencion IEST, Andrés Bello 2.777, Piso 30, LLas Condes.
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IV. Entrevista personal con Encargado de Prevencion IEST, Andres Bello 2.777,
piso 30,Las Condes.

VIGESIMO SEPTIMO. DE LAS CONDUCTAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION DE GENERO:

La Ley Nro. 21.369 establecié la obligatoriedad de incorporar a cualquier instrumento
celebrado por las instituciones de educacién superior, la normativa interna en materia
de acoso sexual, violencia y discriminacion de género. En cumplimiento de tal
obligacién, CFT Santo Toméas ha implementado una “POLITICA INTEGRAL DE
EQUIDAD DE GENERO, INCLUSION Y DIVERSIDAD Y DE PREVENCION E
INVESTIGACION DEL ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION”, en
adelante “fa Politica”, disponible en el sitio web https://www.santotomas.cl/ley-de-
prevencion-del-acoso-sexual-violencia-y-discriminacion-de-genero, la cual es conocida
de las partes que suscriben el presente instrumento, quienes -ademas- se obligan a
respetarla y hacerla cumplir durante la vigencia de este contrato, formando parte
integrante del mismo paratodo efecto.

Cualquier persona, sea o no miembro de la Comunidad académica de Santo Tomas,
podra denunciar ante cualquier académico, funcionario o autoridad de la Institucién un
hecho que revista los caracteres de infraccion a la Politica, quien debera derivarla de
inmediato al Rector de la Sede respectivo, a través de cualquier medio idéneo y
constatable. La denuncia debera realizarse manera escrita o via electronica habilitada
por la Institucién, utilizando el formulario que Santo Tomas ha creado para tal efecto,
disponible en el sitio: https://www.santotomas.cl/formulario-de-denuncia-ley-21-369/

VIGESIMO NOVENO. DE LOS EJEMPLARES Y LA PERSONERIA:

El presente acuerdo se firma en 4 (cuatro) ejemplares de un mismo tenor, fecha y
validez,quedando 2 (dos) en poder del Hospital Metropolitano y 2 (dos) en poder del
*CFT Santo Tomas”.

La personeria de la Dra. Maria Margarita Samamé Martin, Directora del Hospital
Metropolitano, para representar al HOSMET, consta en el |a resolucion Exenta N°779,
de fecha 27 de mayo de 2022, que delega facultades al Director/a del Hospital
Metropolitano de Santiago, del Servicio de Salud Metropolitano Oriente, publicada en e}
Diario Oficial con fecha 03 de junio de 2022, en concordancia con lo dispuesto en la
Resolucién Exenta N°813 de fecha 31 de mayo de 2022, que encomienda funciones de
Directora del Hospital Metropolitano, del Servicio de Salud Metropolitano Oriente.

En tanto que, la personeria de don Eduardo lturrate Ugalde y de don Juan Carlos
Erdozain Acedo, para representar al “CFT Santo Tomas” Santo Tomas consta en Acta
sesion consejo directivo Corporacién “CFT Santo Tomas” Santo Tomas, otorgada con
fecha 10 de enero de 2023, ante la 36° Notaria de Santiago, don Andrés Felipe Rieutord
Alvarado N° de repertorio 898-2023.
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